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Apellidos: CAFFAREL SERRA                                                 Nombre: Carmen 
 

 
 

Situación profesional actual 
 
Organismo: Universidad Rey Juan Carlos 
Facultad, Escuela o Instituto: Ciencias de la Comunicación 
Departamento de Ciencias de la Comunicación y Sociología 
Correo electrónico:  carmen.caffarel@urjc.es 
http://orcid.org/0000-0002-9804-5164. 

 
Especialización (Códigos UNESCO):  630800 / 630607 / 630303 / 570510 / 591002 / 611410 

/ 630100 
Catedrática de Universidad                             Fecha de inicio:    24/07/2002 

 
 
 
 
Situación administrativa 

Plantilla                          Contratado                 Interino                      Becario 
Otra situación especificar: 

 
Dedicación     A tiempo completo 

A tiempo parcial 
 
Directora, desde 2012 de la Cátedra Unesco de investigación en Comunicación y África 
(Africom). http://www.unescoafricom.es/ 
Indicadores generales de calidad de la producción científica (véanse instrucciones) 
SEXENIOS 4: 3 investigación (último en 2018), 1 transferencia (2016) 
Tesis Doctorales: 7 TD defendidas desde 2007, 7 en proceso. 
Índices                                                               de                                                               citas: 
https://scholar.google.es/citations?view_op=list_works&hl=es&user=hYRw1LkAAAAJ 

 
RESUMEN LIBRE DELCURRÍCULUM 
Licenciada por la UCM en Filosofía y Letras, Sección de Lingüística Hispánica en 1975; y 
doctora por la misma Universidad en 1988 con la máxima calificación. Obtiene, por concurso 
de méritos, plaza de ayudante de Universidad en 1976 en el departamento de Sociología IV, 
Métodos de la Investigación y Teoría de la Comunicación (UCM), especialidad en la que ha 
investigado  e  impartido  docencia  hasta  ahora.  En  1989  gana  la  plaza  de  Titular  de 
Universidad; en 2002 obtiene la cátedra de Universidad por el perfil de Teoría de la 
Comunicación y Métodos de Investigación. Sus líneas de especialización son la 
metacomunicación, sociolingüística, estructura de la Comunicación y Comunicación y 
desarrollo, es en esta línea donde obtiene en 2012 una Cátedra UNESCO de investigación en

mailto:caffarel@urjc.es
http://orcid.org/0000-0002-9804-5164
http://www.unescoafricom.es/
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Comunicación (fecha de término 2022). La investigación generada en el seno de esta Cátedra 
puede verse en (http://www.comunesco.com/. En el seno de la cátedra se han propiciado 
congresos internacionales, publicación de artículos y libros, así como generado una red de 
investigadores en comunicación en el continente africano. En el mismo sentido es impulsora 
de la red Mujeres por África de cuya línea de educación y comunicación es responsable. 
Directora del grupo de investigación de alto rendimiento GUIMEDCOM (URJC) y miembro 
del MCDS de la UCM, miembro del staff directivo de Orbicom (Network of UNESCO chairs 
in Communication). Ha participado como ponente invitada o con ponencia revisada por pares 
en varios congresos nacionales e internacionales. Asimismo, ha evaluado proyectos del ANEP 
y es miembro del consejo científico de varias revistas indexadas. 
En 2004 es nombrada, en régimen de servicios especiales, directora general de RTVE y en 
2007 directora del Instituto Cervantes, en ambos lugares potencia, además del trabajo propio del 
cargo, investigaciones que culminan en diferentes proyectos internacionales: Congresos de la 
Lengua: Valparaíso, Chile en 2010 y toda la preparación del de Panamá en 2013. Así como 
también investigaciones en torno al potencial comunicativo y económico del español 
(Enciclopedia del español en EE. UU. (2009), Word for word. The social, economic and 
political impact of Spanish and English (2011) El valor cultural y económico del español (2009) 
etc.) y auspiciadora del SICELE con la firma de más de 100 rectores de Universidades 
Americanas y españolas. Ha desempeñado el cargo de vicedecana de Relaciones Internacionales 
y alumnos en la UCM (1994-1998) y Vicerrectora adjunta de alumnos y Relaciones 
Internacionales (29/10/2001 a 26/6/2002), en ambos casos potenció en la UCM e inició en la 
URJC las redes Erasmus. En la actualidad directora del Departamento de Ciencias de la 
Comunicación (URJC). 

 
 
 

Líneas de investigación 
Breve  descripción,  por  medio  de  palabras  claves,  de  la  especialización  y  líneas  de 
investigación actuales. 

 
Teorías y metodología de la Comunicación 
Estructura de Medios 
Televisión 
Sociolingüística 
Comunicación y género 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Formación Académica 
 

Titulación Superior                                                   Centro                                        Fecha 
Licenciada    en    filosofía    y 
Letras   (Sección   Lingüistica  Universidad Complutense de Madrid               07/1974

http://www.comunesco.com/
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Hispánica   

Tesis licenciatura en Filosofía 
y letras (Sección Lingüística 
Hispánica) 

 
Universidad Complutense de Madrid 

 
1976 

Certificado de Aptitud 
Pedagógica 

Facultad de Pedagogía, Universidad 
Complutense 

 

1976 

 
Doctorado                                                      Centro                                        Fecha 

Doctora en Filosofía y letras 
(sección   Lingüística 
Hispánica 

 

 
Universidad Complutense de Madrid                07/07/1988
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Español C C C 

Catalán C C C 

Francés C C B 

Inglés R R R 
 

 
 

Actividades anteriores de carácter científico profesional 
 
 

Puesto                                                 Institución                                     Fechas 
Titular       de       Universidad 
(Comisión de Servicios) 

Facultad  de  Ciencias  de  la  Comunicación. 
Universidad Rey Juan Carlos 

1/10/2000- 
24/07/2002 

 

Titular de Universidad Facultad  de  Ciencias  de  la  Información. 
Universidad Complutense 

28/07/1989- 
39/09/2000 

 

Ayudante LRU Facultad  de  Ciencias  de  la  Información. 
Universidad Complutense 

1/10/1987- 
27/07/1989 

Colaborador                     (OM 
21/10/1982) 

Facultad  de  Ciencias  de  la  Información. 
Universidad Complutense 

1/07/1983- 
30/09/1987 

 

Ayudante Facultad  de  Ciencias  de  la  Información. 
Universidad Complutense 

1/10/1976- 
30/06/1983 

 

Ayudante Colegio Sindical “1º de Mayo”, Universidad 
Complutense 

01/10/1975- 
30/09/1976 

 
 
 
 

Idiomas (R = regular, B = bien, C = correctamente) 
 
 

Idioma                            Habla                               Lee                             Escribe  
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Participación en Proyectos de I+D financiados en Convocatorias públicas. 
(nacionales y/o internacionales) 

 
 
 
Título  del  proyecto:  “Mapas  de  la  Investigación  en  Comunicación  en  las  universidades 
españolas de 2007 a 2018” (MapCom2018) 
Entidad financiadora: Ministerio de Ciencia, Innovación y Universidades. Proyectos de I+D, 
de generación de conocimiento, Programa estatal de conocimiento y fortalecimiento científico 
y tecnológico del sistema de I+D+I; subprograma de generación de Conocimiento. (Ref. Cód. 
PGC2018-093358-B-I00) 
Duración desde: 2018            hasta:  2021   Cuantía de la subvención: 72,600 euros 
Investigador responsable: Carmen Caffarel Serra 
Número de investigadores participantes: 23 

 
 
 
 
 
 
Título  del  proyecto:  El  Sistema  de  investigación  en  España  sobre  prácticas  sociales  de 
comunicación. Mapa de Proyectos, Grupos, Líneas, Objetos de estudio y Métodos. (MapCom) 

 
Entidad financiadora: Ministerio de Economía y Competividad. Proyectos de I+D, del Programa 
estatal del Fomento de la investigación científica y Técnica de excelencia, subprograma de 
generación de Conocimiento. (Ref. Cód. CSO2013-47933-C4-1P) 
Entidades participantes: Universidad Complutense de Madrid, Universidad Rey Juan Carlos, 
Universidad Carlos III, Universidad de Valladolid, 
Duración desde:         2014   hasta:  2017   Cuantía de la subvención: 73.000 euros 
Investigador responsable: José Luis Piñuel Raigada 
Número de investigadores participantes: 21 

 
 
 
Título del proyecto: Futuro de las funciones sociales de los medios de comunicación en España. 
Estudio de las propuestas públicas de los diferentes partidos políticos que concurren a las 
elecciones (municipales, autonómicas y generales 2015) 

 
Entidad financiadora: Fundación Alternativas. Entidades participantes: Universidad Rey Juan 
Carlos, 
Duración desde: 2014 hasta: 2016     Cuantía de la subvención: 16.000 euros 
Investigador responsable: Carmen Caffarel y Mario García de Castro 
Número de investigadores participantes: 5 

 
 
Título del proyecto: Cátedra Unesco de Investigación en Comunicación y África (AfriCom) 

 
Entidad financiadora: UNESCO 
Entidades participantes: Red ORBICOM y Universidad Rey Juan Carlos, 
Duración desde: 2012            hasta: 2020     Investigador responsable: Carmen Caffarel Serra 
Número de investigadores participantes: 5



7  

 
 
Los logros obtenidos en el seno de la cátedra pueden consultarse en las siguientes direcciones: 
http://www.unescoafricom.com/wp-content/uploads/2015/04/2%C2%BA-progress-report- 
Africom-Spain-2013.pdf 
http://www.unescoafricom.com/wp-content/uploads/2015/04/1%C2%BA-progress-report- 
Africom-Spain-2012.pdf 

 
 
 
Título del proyecto: La Imagen de la mujer en el ámbito de los informativos. Representación 
de género en los informativos de radio televisión 

 
Entidad  financiadora:  Ministerio  de  Trabajo  y  Asuntos  Sociales,  Secretaría  General  de 
Políticas de Igualdad, Instituto de la Mujer 
Entidades participantes: Universidad Rey Juan Carlos, Universidad Complutense, Instituto 
Oficial de RTVE 
Duración desde: 2002            hasta: 2003     Investigador responsable: Pilar López Diéz 
Número de investigadores participantes: 10 

 
 
 
Título del proyecto: Comunicación y conflicto intercultural. Fronteras y traducciones 

 
Entidad financiadora: Ministerio Educación, Cultura y Deporte/ DGU/ SEUU 
Entidades participantes: Universidad rey Juan Carlos, Universidad Complutense, Universidad 
de Duke 
Duración desde: 2002 hasta: 2002     Cuantía de la subvención: 6.550 euros 
Investigador responsable: Cristina Peña Marín y Carmen Caffarel 
Número de investigadores participantes: 4 

 
 
 
Título del proyecto: Tratamiento de la violencia contra las mujeres 

 
Entidad financiadora: Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, Instituto de la Mujer 
Entidades participantes: Universidad Rey Juan Carlos, Universidad Complutense, Instituto 
Oficial de RTVE 
Duración desde: 2001 hasta: 2002                 Cuantía de la subvención: 
Investigador responsable: Pilar López Díez 
Número de investigadores participantes:  6 

 
 
 
Título del proyecto: “Aspectos histórico-comunicativos de la moda” 

 
Entidad financiadora: Fondo Social Europeo y Escuela de Diseño y Moda 
Entidades participantes: Universidad Politécnica de Madrid, y Universidad Complutense 
Duración desde: 1998 hasta: 1999                 Cuantía de la subvención: 3000 euros 
Investigador responsable: Carmen Caffarel Serra 
Número de investigadores participantes: 1

http://www.unescoafricom.com/wp-content/uploads/2015/04/2%C2%BA-progress-report-
http://www.unescoafricom.com/wp-content/uploads/2015/04/1%C2%BA-progress-report-
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Título del proyecto: Estudio del colectivo de los responsables de la coordinación y de la 
información de Protección Civil 

 
Entidad financiadora: Dirección general de protección civil 
Entidades participantes: Universidad Complutense de Madrid 
Duración desde: 1991 hasta: 1991          Cuantía de la subvención: 
Investigador responsable: Carmen Caffarel Serra 
Número de investigadores participantes: 4 

 
 
 
 
Título del proyecto: “Funcionamiento de los Medios de Comunicación de Masas y de los 
profesionales de la comunicación en casos de catástrofes” 

 
Entidad financiadora: Dirección general de protección civil. Ministerio del Interior 
Entidades participantes: Universidad Complutense de MADRID, Universidad Politécnica 
Duración desde: enero 1991, hasta: septiembre de 1992                 Cuantía de la subvención: 
Investigador responsable: Manuel Martín Serrano 
Número de investigadores participantes:  11 

 
 
 
Título del proyecto: Fundamentación teórica de las Ciencias de la Comunicación 

 
Entidad  financiadora:    DGICYT,  en  la  convocatoria  de  “Proyectos  de  Investigación  del 
Programa Sectorial de Promoción general del Conocimiento” (Nº de ref. PB90-0239) 
Entidades participantes: Universidad Complutense, Universidad autónoma de Madrid 
Duración desde:  enero 1991, hasta: diciembre de1993       Cuantía de la subvención: 18,000 
Investigador responsable: Carmen Caffarel 
Número de investigadores participantes: 14 

 
 
 
Título del proyecto: Análisis cualitativo de la bibliografía sobre comunicación en España 
desde 1987 a 1990 

 
Entidad financiadora: A.I.C. (Asociación de Investigadores de Comunicación) 
Entidades participantes: 
Duración desde: septiembre de 1989   hasta: septiembre de 1990    Cuantía de la subvención: 
Investigador responsable: Carmen Caffarel y Mª Dolores Cáceres 
Número de investigadores participantes:  4
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Título del proyecto: Estado de la investigación en Comunicación en España desde 1977 a 
1987: Aspectos cualitativos 

 
Entidad  financiadora:  Dirección  General  de  Medios,  tramitada  a  través  de  la  A.I.C. 
(Asociación de Investigadores de Comunicación 
Entidades participantes: 
Duración desde:         1988   hasta:  1989                Cuantía de la subvención: 
Investigador responsable: Carmen Caffarel y Mª Dolores Cáceres 
Número de investigadores participantes: 8 

 
 
 
Título del proyecto: El estado de la investigación en Comunicación en España desde 1977 a 
1987. Aspectos cuantitativos 

 
Entidad  financiadora:  Dirección  General  de  Medios,  tramitada  a  través  de  la  A.I.C. 
(Asociación de Investigadores de Comunicación) 
Entidades participantes: Universidad Complutense 
Duración desde: enero 1987   hasta: febrero 1988   Cuantía de la subvención: 
Investigador responsable: Carmen Caffarel Serra y Vicente Romano García 
Número de investigadores participantes:  6 

 
 
 
Título del proyecto: El cambio en el uso de la comunicación social por los españoles 

 
Entidad financiadora: Centro de Investigaciones Sociológicas. Ministerio de la Presidencia 
Entidades participantes: Universidad Complutense, universidad Politécnica 
Duración desde:         1/1988 hasta: 12/1989Cuantía de la subvención: 
Investigador responsable: Manuel Martín Serrano 
Número de investigadores participantes: 12 

 
 
 
Título del proyecto: Estudio de la norma culta en el habla de Castilla 

 
Entidad financiadora: Consejo Superior de Investigaciones Científicas, Instituto Jaime Balmes 
Entidades participantes: Universidad Complutense 
Duración desde:         1975   hasta: 1977                 Cuantía de la subvención: 
Investigador responsable: Ramón Blanco Carril 
Número de investigadores participantes:
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Publicaciones o Documentos Científico-Técnicos 
 
 
 
 

(CLAVE:  L = libro completo, CL = capítulo de libro, A = artículo, R = “review”, E = editor, 
S = Documento Científico-Técnico restringido.) 

 
 
 
A)Gómez Escalonilla, G. & Caffarel Serra, C. (2022). Mapa de los grupos de investigación en 
comunicación en España. Revista Latina de Comunicación Social, 80, 1-19. 
https://www.doi.org/10.4185/RLCS-2022-1513 

 
 
 
A) Lozano Ascencio, C., Gaitán Moya, J. A, Piñuel Raigada, J. L. y Caffarel Serra, C. (2021). 
Los grupos de investigación consolidados en la praxeología de la Comunicación. RAE-IC, 
Revista de la Asociación Española de Investigación de la Comunicación, 8(15), 119-142. 
https://doi.org/10.24137/raeic.8.15.6 

 
 
 
A) Gaitán Moya, J. A, Ortega-Mohedano, F.   y Caffarel-Serra, C. (2021). Análisis de las 
revistas mejor indexadas en comunicación en España. Mapa de la difusión de los artículos 
vinculados a proyectos I+D+i en revistas españolas desde 2007 hasta 2018. Estudios sobre el 
mensaje periodístico. 27 (3), 845-855. 
https://dx.doi.org/10.5209/esmp.73262 

 
A) Gaitán-Moya, Juan-Antonio; Lozano-Ascencio, Carlos; Caffarel-Serra, Carmen; Piñuel- 
Raigada, José-Luis (2021):   La investigación en comunicación en proyectos I+D en España 
de 2007 a 2018. Revista Latina, 79, 1-25. https://www.doi.org/10.4185/RLCS-2020-1486 

 
 
 
CL) Lozano-Ascencio, Carlos, Gaitán-Moya, Juan Antonio, Caffarel-Serra, Carmen, Piñuel- 
Raigada, José Luis (2020) "Proyecto MapCom: diez años de Investigación financiada en 
Comunicación en las universidades españolas". En AA. VV. DESAFÍOS Y PARADOJAS 
DE LA COMUNICACIÓN EN AMÉRICA LATINA: las ciudadanías y el poder. Memorias del 
XV Congreso ALAIC 2020. Medellín Colombia, ISSN: 2179-7617. 64-98 pp. 
Enlace:https://repository.upb.edu.co/bitstream/handle/20.500.11912/8688/GT9.%20Teor%c3 
%ada%2c%20metodolog%c3%ada.pdf?sequence=11&isAllowed=y 

 
A) Izquierdo Iranzo, Patricia, Gaitán Moya, Juan Antonio & Caffarel-Serra, Carmen (2020): 
Mapa de la mujer como sujeto y objeto de la investigación en comunicación en España. 
Comunicació:   Revista   de   Recerca   i   d’Anàlisi   [Societat   Catalana   de   Comunicació] 
http://revistes.iec.cat/index.php/TC. Vol. 37 (1) (maig 2020), p. 31-52 ISSN (ed. impresa): 
2014-0304  /  ISSN  (ed.  electrònica):  2014-0444  /  DOI:  10.2436/20.3008.01.189  Data 
recepció: 23/04/2019 Data acceptació: 17/09/2019
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A) Lozano-Ascencio, Carlos; Gaitán-Moya, Juan-Antonio; Caffarel-Serra, Carmen; Piñuel- 
Raigada, José-Luis (2020). “Una década de investigación universitaria sobre Comunicación 
en España, 2007-2018”. Profesional de la información, v. 29, n. 4, 
https://doi.org/10.3145/epi.2020.jul.12 

 
 
 
E) Carmen Caffarel; Rubira, R, Neira, W. (2019): Intersecciones televisivas. Oportunidades y 
barreras, Index Comunicación. Vol. 9, nº 3 

 
 
 
 
A) Caffarel, Carmen ; Piñuel, JL; Lozano, Carlos; Gaitán, J.A., 2019, "Base de datos encuesta 
MapCom", https://doi.org/10.21950/YRHVOW, e-cienciaDatos, V1 

 
 
 
A) Caffarel, Carmen ; Piñuel, JL; Lozano, Carlos; Gaitán, J.A., 2019, "Base general de datos 
MapCom  sobre  Proyectos  I+D  y  Tesis  Doctorales  realizados  en  España  de  2007  a 
2013", https://doi.org/10.21950/ZQRFFA, e-cienciaDatos, V1 

 
 
 
CL)  Rubira,  Rainer  y  Caffarel,  C.  (2019).  Deconstrucción  crítica  del  concepto  de 
globalización en Wikipedia como espacio público virtual intercultural. En Théorêt, Y. Y 
Neira, W (dir) Communication, ville et espace public. Paris: Les éditions de l’inmatériel et 
UNESCO, pp. 443-466 

 
 
 
E)  Caffarel,  C.;  Lozano  &  C.  Gaitán,  J.A.  (ed),  (2018).  Investigación,  Comunicación  y 
Universidad. 232p. Salamanca: Comunicación Social. 

 
 
 
CL)  Caffarel,  C  (2018).  Conclusiones,  en  Piñuel  (dir),  Investigación,  Comunicación  y 
Universidad. Pp105-112. Salamanca: Comunicación Social. 

 
 
 
CL) Caffarel, C. Gaitán, J.A., Lozano, C., Piñuel, J.L., (2018). 
La investigación en comunicación en España: un problema para sus investigadores. En 
Rodriguez Serrano,A. y Gil Soldevilla, S. (eds.). Investigar en la era neoliberal. Visiones críticas 
sobre la investigación en comunicación en España. pp.295-320, Aldea Global, UAB, UJI, UPF, 
UV. 

 
 
 
A) Gaitán, J.A.; Caffarel, C.; Lozano, C. & Piñuel, J.L. (2018). Condiciones y rendimientos de 
la Investigación en Comunicación: la visión de los académicos. CIC. Cuadernos de Información 
y comunicación. V. 23, pp. 105-123. http://dx.doi.org/10.5209/CIYC.60910
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E) Caffarel, C. Gaitán, J.A., Lozano, C., Piñuel, J.L., (2018). 
Tendencias metodológicas en la investigación académica sobre Comunicación. Salamanca: 
Comunicación Social. pp. 301. ISBN: 978-84-15544-69-2 

 
 
 

CL Caffarel, C. Gaitán, J.A., Lozano, C., Piñuel, J.L., (2018). 
“Cartografía de los usos metodológicos en Tesis Doctorales y Proyectos I+D” en Caffarel et 
al. Editores, Tendencias metodológicas en la investigación académica sobre Comunicación, 
pp. 19-49. Salamanca: Comunicación Social. ISBN: 978-84-15544-69-2 

 
 
 

CL Caffarel, C. Gaitán, J.A., Lozano, C., Piñuel, J.L., (2018). 
“Cartografía de los usos metodológicos en las respuestas a la Encuesta 2017 a investigadores 
universitarios en España” en Caffarel et al. Editores, Tendencias metodológicas en la 
investigación académica sobre Comunicación, pp. 63-75. Salamanca: Comunicación Social. 
ISBN: 978-84-15544-69-2 

 
 
 

A) Caffarel-Serra, Carmen, Ortega Mohedano, Félix y Gaitán Moya, Juan Antonio (2018): 
La  Investigación  en  Comunicación  en  España:  Debilidades,  Amenazas,  Fortalezas  y 
Oportunidades, Comunicar, n.56, vol. XXVI. pp. 61-70. DOI  https://doi.org/10.3916/C56- 
2018-06 

 
A) Ortiz de Guinea, Y.  Villafañe, J. Y Caffarel-Serra, C. (2018): 
“Investigación para la evaluación de la reputación de los medios de comunicación”. Revista 
Latina de Comunicación Social, 73, pp. 845- 869. DOI: 10.4185/RLCS-2018-1285 
 http://www.revistalatinacs.org/073paper/1285/44es.html   

 
CL) Caffarel-Serra, Carmen, Izquierdo Iranzo, Patricia y Núñez Puente, Sonia (2018). 
¿Cómo investiga la mujer cuando investiga sobre la mujer en comunicación?, en Rodríguez 
Rodrigo, Estrella (Coord): Propuestas de investigación en áreas de vanguardia. Madrid: 
Tecnos, ed. Universitaria. pp. 73-86. INTERNA TIISBN 978-84-309-7387-3. 
A P R E N D E R  Y E N S E Ñ A R  EN C I E N C I A S DE LA  S A L U D  
R E V I S T A  I N T E R N A C I O N A L  |  

 
 
 

A) Piñuel, J.L., Lozano, C., Gaitán, J.A. & Caffarel, C. (2018). 
Encuesta MapCom 2017 a la comunidad de investigadores de la comunicación en España, 
Tendencias sociales, I, pp.73-117. ISNN-26038366 

 
 
 

A) Caffarel, Carmen (2018). 
La metainvestigación en comunicación, una necesidad y una oportunidad. En: adComunica. 
Revista Científica de Estrategias, Tendencias e Innovación en Comunicación, nº15. Castellón: 
Asociación para el Desarrollo de la Comunicación adComunica y Universitat Jaume I, 293- 
295. DOI: http://dx.doi.org/10.6035/2174-0992.2018.15.16

http://www.revistalatinacs.org/073paper/1285/44es.html
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A) Lozano, C., Caffarel, C. Y Gaitán, J.A. (2017) 
Título:  Diseño  metodológico  para  la  construcción  de  un  mapa  interactivo  sobre  la 
investigación en comunicación en España desde 2007 hasta 2020: MapCom2, en Vasallo de 
Lopes et alt. (Coord): Comunicação, diversidade e tolerancia. Libro actas XV Congresso 
IBERCOM 2017, Lisboa, pp. 64-82. ISBN 978-85-7205-188-0 
Lugar de Publicación. Universidad Sao Paulo: Brasil 
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Clave: A      Volumen  57            ISSN: 0210-5233                                  Páginas, inicial: 213 
final: 226 
Fecha: enero-marzo 1992 
Editorial (si libro): C.I.S. 
Lugar de Publicación: Madrid 

 
 
 
Caffarel Serra, Carmen 
Título:  “Comunicación  no  verbal”.  En  Benito  A.  (director):  Diccionario  de  Ciencias  y 
Técnicas de la Comunicación. 
Ref.:         Revista           X Libro 
Clave: CL     Volumen            ISBN: 84-285-1385-6                              Páginas, inicial:   266 
final: 277 
Fecha: 1991 
Editorial (si libro): Ediciones Paulinas 
Lugar de Publicación: Madrid 

 
 
 
Caffarel Serra, Carmen y Estévez Díez, Cristina 
Título:  “Pragmática:  Lenguaje  y  acción”,  en    Martín  Serrano,M.  Y  Siguán  Soler,  M.: 
Comunicación y Lenguaje, Volumen 6 de Mayor, J. Y Pinillos, JL.: Tratado de Psicología 
general 
Ref.:         Revista           X Libro 
Clave: CL      Volumen               ISBN: 84-205-1950-2                                   Páginas, inicial: 
final: 
Fecha: 1991 
Editorial (si libro): Alhambra Longman 
Lugar de Publicación: Madrid 

 
 
 
Caffarel Serra, Carmen 
Título: La labor periodística de José Ortega Munilla 
Ref.:         Revista          X  Libro 
Clave: L      Volumen              ISBN: M-13660-1989                                  Páginas, inicial:  1 
final:  709 
Fecha: 1989 
Editorial (si libro): Universidad Complutense 
Lugar de Publicación: Madrid 

 
 
 
Caffarel Serra, Carmen
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Título: “La imagen de Madrid a través de la mirada de un periodista del siglo XX: Ortega 
Munilla en AA.VV.: La sociedad madrileña durante la restauración 1876-1931 
Ref.:         Revista          X  Libro 
Clave: CL       Volumen                ISBN: 84-866635-10                           Páginas, inicial: 279 
final:   290 
Fecha: 1989 
Editorial (si libro): Consejería de Educación. Comunidad de Madrid 
Lugar de Publicación: Madrid 

 
 
 
Caffarel Serra, Carmen, y Cáceres Zapatero, María Dolores 
Título: “El estado de la investigación en Comunicación en España (1978-1987), Cuadernos 
de investigación en comunicación (C.I.N.C.O.) 
Ref.:       X  Revista            Libro 
Clave: A     Volumen     3         ISSN:  M-25189-1988                              Páginas, inicial:  45 
final:   57 
Fecha: 1989 
Editorial (si libro): 
Lugar de Publicación: Madrid 

 
 
 
Caffarel Serra, Carmen y Romano, Vicente 
Título: “La competencia de los medios de comunicación entre los dos Estados Alemanes, 
Telos, Fundesco 
Ref.:       X  Revista            Libro 
Clave: A      Volumen   13          ISSN:  0213-084X                                 Páginas, inicial:  48 
final: 58 
Fecha: marzo-mayo 1988 
Editorial (si libro): Fundación Telefónica 
Lugar de Publicación: Madrid 

 
 
 
Caffarel Serra, Carmen 
Título: “Análisis del trabajo expresivo en el habla, considerada como sistema consolidado de 
expresión”. Revista Española de Investigaciones Sociológicas (REIS) 
Ref.:       X  Revista            Libro 
Clave: A      Volumen    33           ISSN:  0210-5233                             Páginas, inicial:    161 
final:  175 
Fecha: enero- marzo 1986 
Editorial (si libro):Consejo Superior de Investigaciones Científicas 
Lugar de Publicación: Madrid 

 
 
 
Caffarel Serra, Carmen 
Título: “Algunos métodos clásicos en investigación social y su posibilidad de aplicación en 
comunicación interpersobnal. En Revista Internacional de Sociología (R.I.S.)



27  

 
 
Ref.:       X  Revista            Libro 
Clave: A       Volumen  44           ISSN: 0034-9712                                  Páginas, inicial:  65 
final:   80 
Fecha: enero-marzo 1986 
Editorial (si libro): Consejo Superior Investigaciones Científicas 
Lugar de Publicación: Madrid 

 
 
 
Caffarel Serra, Carmen 
Título: “El código y el contexto en las expresiones comunicativas”, Cuadernos del Norte 
Ref.:      X   Revista            Libro 
Clave: A      Volumen   29          ISSN: 0211-0555                                  Páginas, inicial:   24 
final:  27 
Fecha: enero-febrero 1985 
Editorial (si libro): 
Lugar de Publicación: Oviedo 

 
 
 
Blanco Carril, R.; Caffarel Serra, C., Cuesta Martínez, P y Núñez Martín, A. 
Título: Lengua española. Seminario 
Ref.:         Revista           X Libro 
Clave: L      Volumen              ISBN:  84-263-0998-4                                  Páginas, inicial: 3 
final:  382 
Fecha: 1985 
Editorial (si libro): Luis Vives 
Lugar de Publicación: Zaragoza 

 
 
 
Caffarel Serra, Carmen 
Título: “José Ortega Munilla ante el el naturalismo”. Antrophos, Boletín de información y 
documentación. 
Ref.:         Revista          X  Libro 
Clave: CL      Volumen   41-42          ISBN:  84-85887-54-9                  Páginas, inicial:   49 
final:   49 
Fecha: septiembre octubre 1984 
Editorial (si libro): Antrophos 
Lugar de Publicación: Barcelona 

 
 
 
Blanco Carril, R.; Caffarel Serra, C., Cuesta Martínez, P y Núñez Martín, A. 
Título: Lengua española. Guía Lengua española Ciclo Medio 
Ref.:         Revista          X Libro 
Clave: L      Volumen              ISBN: 84-263-0529-6                                 Páginas, inicial:   3 
final: 317 
Fecha: 1981 
Editorial (si libro): Luis Vives



28  

 
 
Lugar de Publicación: Zaragoza 

 
 
 
Blanco Carril, R.; Caffarel Serra, C., Cuesta Martínez, P y Núñez Martín, A. 
Título: Lengua y Literatura española 8º EGB 
Ref.:         Revista           X Libro 
Clave: L       Volumen              ISBN:   84-263-0496-6                               Páginas, inicial:  5 
final:  320 
Fecha: 1980 
Editorial (si libro): Luis Vives 
Lugar de Publicación: Zaragoza 

 
 
 
Blanco Carril, R.; Caffarel Serra, C., Cuesta Martínez, P y Núñez Martín, A. 
Título: Lengua y Literatura española 7º EGB 
Ref.:         Revista           X Libro 
Clave: L        Volumen              ISBN:    84-263-0491-5                              Páginas, inicial:  5 
final:  320 
Fecha: 1980 
Editorial (si libro): Luis Vives 
Lugar de Publicación: Zaragoza 

 
 
 
Blanco Carril, R.; Caffarel Serra, C., Cuesta Martínez, P y Núñez Martín, A. 
Título: Lengua y Literatura española 6º EGB 
Ref.:         Revista           X Libro 
Clave: L        Volumen              ISBN:    84-263-0489-3                              Páginas, inicial:  5 
final:  255 
Fecha: 1980 
Editorial (si libro): Luis Vives 
Lugar de Publicación: Zaragoza 

 
 
 
Blanco Carril, R.; Caffarel Serra, C., Cuesta Martínez, P y Núñez Martín, A. 
Título: Lengua y Literatura española 5º EGB 
Ref.:         Revista           X Libro 
Clave: L        Volumen              ISBN:    84-263-0490-7                              Páginas, inicial:  5 
final:  255 
Fecha: 1980 
Editorial (si libro): Luis Vives 
Lugar de Publicación: Zaragoza 

 
 
 
Blanco Carril, R.; Caffarel Serra, C., Cuesta Martínez, P y Núñez Martín, A. 
Título: Lengua y Literatura española 4º EGB
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Ref.:         Revista X Libro  

Clave: L        Volumen 
final:  239 

ISBN: 84-263-0485-0 

Fecha: 1980   
 

 
 
 

Páginas, inicial:  5 
 
 
 

Editorial (si libro): Luis Vives 
Lugar de Publicación: Zaragoza 

 
 
 

Blanco Carril, R.; Caffarel Serra, C., Cuesta Martínez, P y Núñez Martín, A. 
Título: Lengua y Literatura española 3º EGB 
Ref.:         Revista           X Libro 
Clave: L        Volumen              ISBN:    84-263-0484-2                             Páginas, inicial:  5 
final:  208 
Fecha: 1980 
Editorial (si libro): Luis Vives 
Lugar de Publicación: Zaragoza 

 
 
 

Autores (p.o. de firma): Blanco Carril, R.; Caffarel Serra, C., Cuesta Martínez, P y Núñez 
Martín, A. 
Título: Lengua y Literatura española 2º EGB 
Ref.:         Revista           X Libro 
Clave: L        Volumen              ISBN:    84-263-0478-8                             Páginas, inicial:  5 
final:  174 
Fecha: 1980 
Editorial (si libro): Luis Vives 
Lugar de Publicación: Zaragoza 

 
 
 

Blanco Carril, R.; Caffarel Serra, C., Cuesta Martínez, P y Núñez Martín, A. 
Título: Lengua y Literatura española 1º EGB 
Ref.:         Revista           X Libro 
Clave: L        Volumen              ISBN:    84-263-0477-X                             Páginas, inicial:  5 
final:  156 
Fecha: 1980 
Editorial (si libro): Luis Vives 
Lugar de Publicación: Zaragoza 

 
 
 

Blanco Carril, R.; Caffarel Serra, C., Cuesta Martínez, P y Núñez Martín, A. 
Título: Lengua española, Seminario COU 
Ref.:         Revista         X   Libro 
Clave: L       Volumen              ISBN:  84-263-0429-X                                Páginas, inicial:  5 
final:  94 
Fecha: 1979 
Editorial (si libro): Luis Vives
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Lugar de Publicación: Zaragoza 

 
 
 
Blanco Carril, R.; Caffarel Serra, C., Cuesta Martínez, P y Núñez Martín, A. 
Título: Lengua española 
Ref.:         Revista           X Libro 
Clave: L      Volumen              ISBN: 84-263-0398-6                                  Páginas, inicial:  5 
final:  292 
Fecha: 1978 
Editorial (si libro): Luis Vives 
Lugar de Publicación: Zaragoza
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TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO 

 
A) Transferencia de conocimiento propio a través de actividades con otras instituciones: 

 
1.- 
2018-  2019  Miembro  del  Comité  de  expertos  para  la  selección  del  Consejo  de 
Administración de RTVE y de su presidente. (BOE, jueves 2 de agosto de 2018). 
La Comisión Mixta de Control Parlamentario de la Corporación RTVE y sus Sociedades, en 
su reunión del día 27 de julio de 2018, acuerda la designación de los 17 miembros que forman 
parte del Comité de Expertos de los cuales 8 somos profesores universitarios del área de 
Comunicación. 

 
Breve descripción:  En el Boletín oficial de las Cortes generales del 13 de julio de 2018 se 
publican las normas para la renovación de los miembros del Consejo de Administración de la 
Corporación RTVE. y las características de los miembros del Comité “compuesto de personas 
de reconocida competencia profesional, docente o investigadora en el ámbito de la 
comunicación y con experiencia acreditada en el mismo no inferior a diez años” 

 
Actuaciones como miembro de la Comisión: 
•   Evaluar y adaptar el Real Decreto de renovación del máximo órgano de gobierno de la 

RTVE. 
•   Diseñar el baremo y la puntuación del CV y del Proyecto de gestión. 
• Baremar los 99 curricula de los candidatos al Consejo de Administración de RTVE y a la 

presidencia. 
•   Analizar y evaluar los 99 proyectos de Gestión. 
•   Emitir un acta y un dictamen de los candidatos. 
•   Seleccionar los 20 candidatos más idóneos para ocupar el puesto. 
• Finalmente, elaboración de un documento de lineamientos y recomendaciones para la 

innovación institucional del concurso público de designación de cargos en la gestión 
autónoma de la RTVE. 

En  este  momento  seguimos  formando  parte  del  Comité  para  dilucidar  las  posibles 
reclamaciones. 

 
Publicación de resultados: 
Resultados publicados en la Resolución de 10 de diciembre de 2018 del Comité de expertos 
(BOE 18 de diciembre de 2018, pp. 124330-124355). 

 
 
 
2.- 
Enero 2018 hasta la fecha 
Miembro del Jurado de la Publicidad de AUTOCONTROL 

 
Breve descripción: 
La Asociación para la Autorregulación de la Comunicación Comercial (AUTOCONTROL), 
constituido  en  1995  es  el  organismo  independiente  de  autorregulación  de  la  industria
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publicitaria en España. El Jurado de la Publicidad de AUTOCONTROL ha sido la primera 
entidad privada acreditada como entidad de resolución alternativa de litigios por el Gobierno 
español y forma parte del listado unificado de entidades acreditadas de la Comisión Europea y 
de la plataforma de resolución de litigios en línea establecida por la Unión Europea. 
El Jurado de la Publicidad, resuelve las reclamaciones que se presentan contra anuncios 
difundidos por cualquier medio en España aplicando el Código de Conducta. Las empresas 
asociadas a AUTOCONTROL y las sometidas al Jurado están obligadas a cumplir las 
resoluciones dictadas por el Jurado de la Publicidad. Para los consumidores las resoluciones del 
Jurado no son vinculantes y, por lo tanto, los consumidores no están obligados a aceptar la 
solución propuesta en el pronunciamiento dictado por el Jurado. 

 
 
 
 
3.- 
8 de agosto de 2016 - 25 de octubre de 2018 
Miembro del Consejo de Administración de Radio Televisión Madrid 

 
Breve descripción; Tras la promulgación de la Ley 8/2015 de 28 de diciembre de Radio 
Televisión Madrid, el primer paso es la elección del Consejo de Administración quien tiene que 
iniciar los trámites para la creación de la Sociedad Mercantil de Radio Televisión Madrid y 
ejecutar las funciones contempladas en el artículo 18, apartados 1 y 2 de dicha Ley. 

 
Actuaciones como consejera: 
• Entre otras: Convocatoria y elección del director genera; Aprobación del organigrama y 

estructura empresarial; Aprobación del reglamento interno y normas de funcionamiento 
del consejo; Aprobación de los órganos de participación, asesoramiento y control de este; 
Vigilar  el  cumplimiento  de  la  misión  de  servicio  público;  Aprobar  el  presupuesto; 
Aprobar las normas reguladoras de la publicidad. Aprobar el plan de gestión anual; Aprobar 
el proyecto de presupuesto; Formular las cuentas anuales. 

•   Establecimiento  de  los  principios  que  deben  inspirar  la  dirección  editorial  de  Radio 
Televisión Madrid. 

 
Documentos generados y publicados: 
• Carta     Básica,     aprobada     por     unanimidad     de     la     Asamblea     de     Madrid 

http://transparencia.telemadrid.es/ 
•   Reglamento                                                                                                                 interno: 

http://transparencia.telemadrid.es/documentos/REGLAMENTOREGIMENINTERNO.pdf 
•   Estatuto de Redacción y reglamento del Consejo de Redacción, (todavía no constituido) 
•   Reglamento de la oficina del Telespectador y Radioyente 
•   Reglamento interno y Derecho de acceso para el funcionamiento del Consejo Asesor. 

 
 
 
4.- 
2012 hasta la fecha 
Miembro del Comité asesor de la Fundación Mujeres por África

http://transparencia.telemadrid.es/
http://transparencia.telemadrid.es/documentos/REGLAMENTOREGIMENINTERNO.pdf
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Breve  descripción:  La  Fundación  Mujeres  por  África  tiene  como  principal  objetivo 
contribuir al desarrollo del continente africano a través del apoyo y acompañamiento a sus 
mujeres. Mujeres por África está comprometida con la democracia, la gobernanza, la paz, los 
derechos humanos y el desarrollo económico y social sostenible. 
Mi labor en el Comité es: 
*proponer  actividades  en  el  área  de  conocimiento,  las  otras  áreas  en  as  que  trabaja  la 
fundación son: salud, educación, desarrollo económico y empoderamiento; 
*en las actividades aceptadas, buscar financiación y planificar trabajo: Congresos, actuaciones 
sobre el terreno, etc. 
*pertenencia al comité científico del proyecto “Ellas investigan” que promueve la creación de 
redes  de  mujeres  científicas  africanas,  impulsa  la  cooperación  entre  redes  españolas  y 
europeas y favorece la creación de proyectos conjuntos tanto de voluntariado como de 
cooperación científica regional e internacional entre el mundo académico, los centros de 
investigación y la industria. 18 investigadoras africanas se han integrado en diferentes 
universidades y centros de investigación españoles en régimen de estancias sabáticas. 
* Redacción de las bases, dirección del Comité de selección del programa literario “África 
con eñe” dirigido a escritoras africanas que premia, con la edición en español en colaboración 
con editoriales españolas, la creación literaria de las autoras seleccionadas. 

 
 
 
5.- 
14 de julio de 2007 hasta el 27 de enero de 2012 
Directora del instituto Cervantes (En régimen de servicios especiales) 

 
Breve descripción: 
Mi formación como Doctora en Lingüística, las publicaciones e investigaciones sobre el E/LE 
y Pragmática (ver CV publicaciones) y mi experiencia en gestión me hacen idónea para el 
desempeño de Directora del Instituto Cervantes, siendo la primera vez que una mujer accede 
al cargo. 

 
Actuaciones:  Durante  el  ejercicio  como  directora  desarrollo  entre  otras,  las  siguientes 
iniciativas: 

• Inauguración de los Centros y Aulas, En 2007: Salvador, Brasilia, Curitiba, Porto 
Alegre, Recife, Florianópolis, Belo Horizonte, Shanghái, Marrakech. En 2008: Tokio, 
Fráncfort, Varsovia. En 2009; Nueva Delhi, Sídney, Chicago, Rabat. En 2010:  Dakar, 
Atenas. En 2011:  Cracovia, Hamburgo, Gibraltar, Nicosia, Rio Janeiro, Seúl. 

•   Incremento cuantitativo en el número de alumnos, de Diplomas de Español como 
Lengua Extranjera y de usuarios del Aula Virtual Cervantes. 

•   Mejora de las políticas de Recursos Humanos 
• Puesta en marcha un Plan de un plan de Igualdad consensuado con los Sindicatos y 

empresa. 
•   Edición de una Guía de Comunicación no sexista 2011. 
• Potenciación  de  la  Plataforma  multimedia,  con  la  inauguración  y  entrada  en 

funcionamiento de Cervantes TV y Radio Cervantes.
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• Creación del “Circulo de Amigos del Instituto Cervantes” para la captación de fondos 
y relación estable con empresas del de junio, BOE 6 de junio de 2006) por la que se 
desgubernamentaliza la RTVE 

• Potenciación de las actividades culturales a partir de la firma de más de 30 convenios 
con museos, institutos, bibliotecas, fundaciones, etc. 

• Creación de la línea de cultura científica en la cultuweb (aplicación informática para 
ordenar las actividades culturales) que permitió dar a conocer a nuestros científicos en 
otros países. 

• Investigaciones  en  torno  al  potencial  comunicativo  y  económico  del  español: 
Enciclopedia del español en EEUU (2009), Word for word. The social, economic and 
political of Spanish and English (2011) El valor cultural y económico del español (2009),  
o  publicaciones  de  carácter  didáctico  para  E/LE:  Ortografía  práctica  del español 
(2009); Guía práctica del español correcto, (2009); Gramática práctica del español 
(2007) entre otros. 

 
Publicaciones: 
Caffarel, C. (2018): El futuro del español y el ciberespacio, en Perdiguero, H. y Otero, J. 
(coordinadores): Lenguas en el Ciberespacio. El español en perspectiva comparada. pp. 13- 
23, Burgos: Caja de Burgos, ISBN: 978-84-92637-55-3. 
Caffarel, C. (2011): El tesoro de la lengua española, en Jáuregui, F. y Menéndez, M.A. 
(editores): La España que necesitamos, pp. 639-642. Córdoba: Almuzara. ISBN: 978-84- 
15338-27- 
Caffarel, C. (2010): El español como instrumento competitivo para la acción cultural española 
en el exterior, Revista Contrastes, nº monográfico: Visión renovada de la esfera cultural 
española para un mundo global, Vol. 57 pp.58-63 
Caffarel, C. (2009): El valor cultural y económico del español”, en AA.VV.: Tres propuestas 
sobre economía, pp. 359-379, Madrid: Nueva Economía Forum, ISBN: 978-84-936439-8-0 

 
 
 
6.- 
23 de abril de 2004- 15 enero 2007 
Directora general de RTVE (En régimen de servicios especiales) 

 
El 23 de abril nombramiento de Directora General de RTVE (RD 801/2004 de BOE del 24 de 
abril). El nombramiento, en palabras del presidente de gobierno, obedece al conocimiento en 
el servicio público de radio televisión y experiencia de gestión. Es la primera vez que se nombra 
a un catedrático para este puesto y es por la especial misión de la encomienda en tiempo tasado: 
Hacer un estudio de la viabilidad de RTVE en 2004 para preparar a la empresa para los desafíos 
del Panorama Audiovisual de 2004 y proceder a un cambio legislativo. 

 
Actuaciones, entre otras: 
*Cambio de contenidos, reforzando la programación cultural, implantando el pluralismo, la 
objetividad y la profesionalidad en sus Informativos. 
*Modernización de la empresa, mediante el diseño y la aplicación de un Plan de Saneamiento 
y Futuro: Plan de regulación de empleo voluntario a mas de 4150 profesionales; Cambio
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estructural  de  las  sociedades  TVE,  Radio  Nacional  y  Ente,  Enajenación  de  inmuebles, 
liquidación de la deuda histórica de más de 7.500 euros. 
*Implantación de la contabilidad analítica y cierre del expediente administrativo abierto en 
Bruselas en 2002 
*Adaptación  tecnológica  y  estructural  y  de  contenidos  de  RTVE  para  su  acceso  a  la 
Televisión Digital Terrestre, cuyas primeras emisiones realiza en noviembre de 2005 
* Creación de la figura del Defensor del Telespectador y del Radioyente e impulso al Estatuto 
profesional de los servicios informativos. 
*  Participación  en  el  proceso  de  elaboración  de  la  Ley  de  la  Radio  y  la  Televisión  de 
titularidad del Estado (Ley 17/2006 de 5 de junio, BOE 6 de junio de 2006) 
* Liquidación del Ente RTVE y creación de la Corporación RTVE. 

 
Publicaciones de transferencia del conocimiento: 
Caffarel, C. (2007 a): Hacia la radio televisión pública de los ciudadanos, Madrid: Laberinto 
221p., ISBN:  978-84-8493-276-8 
Caffarel, C. (2207 b): RTVE: al servicio del ciudadano y al margen de la lucha política. En 
AA.VV.: Los medios de comunicación en la arquitectura política del siglo XXI, pp.61-78. 
Madrid: Nueva Economía Forum 
Caffarel, C. (2005 a): Réquiem por una televisión pública hegemónica, Dinero:inteligencia 
empresarial, vol. 939, pp.26-30 
Caffarel, C. (2005 b): “Devolver la televisión pública a los ciudadanos”, VV.AA.: Los medios 
de comunicación social ante la España Actual. pp.165-180. Madrid: Nueva Economía Forum. 
Caffarel, C. (2004): La televisión en el modelo audiovisual español” en II Jornadas de 
Periodismo Internacional. pp.9-47. Madrid: Asociación de periodistas europeos 
Caffarel, C. y Sánchez Leyva, M. J. (2004): Los medios de comunicación como constructores 
de sentido y significado. En Pilar Diez (editora) Manual de información de género. pp. 203- 
217. Madrid: Ministerio de Trabajo, IORTVE 

 
Publicaciones relevantes de otros autores sobre la gestión de la candidata: Bustamante, E. 
(2013). Historia de la radio y la televisión en España. Editorial Gedisa. Gómez, E. F. (2013). 
El primer año de la Corporación RTVE: cambios en la programación de La 2/The first year of 
the Spanish Radio and Television Corporation: changes in the schedule of the second channel 
La 2. Historia y Comunicación Social, 18, 723-736. 
Peña  Moya,  J.    (2013):  El  nuevo  modelo  de  televisión  pública  en  España.  Riesgos  y 
oportunidades para el cumplimiento del servicio público. TD. Universidad de Málaga 
Sobrino, M. Á. O. (2012). Impacto de la creacion de la corporacion rtve en su política de 
recursos humanos. Vivat Academia, (117E), 94-115. 
Ojer, T. (2011). El papel del gobierno corporativo en la buena gestión de las empresas 
públicas de televisión: el caso de RTVE. Anàlisi: quaderns de comunicació i cultura, (43), 
59-71. 
Bustamante,  E.  (2005).  RTVE:  la  ristrutturazione  polemica  del  servizio  pubblico  in 
Spagna. Economia della Cultura, 15(3), 323-334. 
Riese,     M.     (2008).     La     televisión     en     España:     cambios     estructurales     y 
digitalización. Iberoamericana (2001-), 8(32), 201-207. 
Lamuedra Graván, M., & Lara Padilla, T. (2006). Los desafíos de Radiotelevisión española 
(RTVE) como servicio público. In Pensamiento crítico, comunicación y cultura
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Bustamante,  E.  (2005).  RTVE:  la  ristrutturazione  polemica  del  servizio  pubblico  in 
Spagna. Economia della Cultura, 15(3), 323-334. 
Zallo, R. (2010). La política de Comunicación Audiovisual del gobierno socialista (2004- 
2009): un giro neoliberal. Revista Latina de Comunicación Social, (65). 

 
 
 
B) Transferencia generadora de valor económico 

 
 
 
b) Participación en contratos y proyectos con empresas y otras instituciones 

 
7.- 
2013 
Articulo 83 con la Fundación Mujeres por África El 29 de noviembre de 2013 la URJC firma 
un artículo 83 con la Fundación Mujeres por África para la coordinación del proyecto 
internacional “África con eñe”, del que soy IP y de duración de 1 año. Cuantía: 90.000 euros. 

 
Actuaciones: 
El proyecto internacional África con eñe perseguía varios objetivos complementarios: 
* Investigar la presencia del español en el continente africano: número de estudiantes de E/LE 
en el continente 
*Generar una red de hispanistas africanas inexistente hasta la fecha (2012), que ahora está 
activa y con proyectos conjuntos y posibilitar su visisbilidad en el continente europeo. 
*Trabajar, junto con las hispanistas y las consejerías culturales de las embajadas de España, 
para que el español sea considerado, en los estudios reglados de primaria y secundaria de los 
colegios africanos, una de las lenguas que se ofrecen como optativas junto al inglés, francés, 
alemán o chino. En este sentido hemos trabajado con el Ministerio de Educación de Costa de 
Marfil y Senegal los dos países que cuentan con mayor número de estudiantes de E/LE del 
África subsahariana. En Marruecos, Túnez, Argelia y Egipto el español ya esta integrado, 
como asignatura optativa en los planes de estudio de primaria y secundaria. 
*Primer Encuentro internacional de Hispanistas africanas. Codirigido con Nagwa Medrez 
(presidenta de las Hispanistas Egipcias) se celebró el 29 y 30 de abril de 2014 en la Universidad 
Félix Houphouët-Boigny de Abdijan, Costa de Marfil, con la participación de más de 50 
hispanistas de 20 países. 
*   Propuesta   de   10   medidas   de   colaboración   con   las   hispanistas   africanas,   ver 
http://mujeres.usal.es/index.php?option=com_content&task=view&id=1444&Itemid=109 
De las cuales a la fecha se han cumplido 9. 

 
 
 
C) Transferencia generadora de valor social 

 
8.- 
Nov 2013-2014. Miembro de la Comisión de expertos para el estudio y realización de un 
informe interno sobre la URJC (titulaciones, grados, másteres, profesorado, índices de 
calidad) y la empleabilidad de sus egresados.

http://mujeres.usal.es/index.php
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La Comisión se constituye el 27 de noviembre de 2013 y esta formada por 20 miembros: 3 de 
la URJC (Caffarel, C., Palacios,L: y Velázquez, A), 12 catedráticos de universidades públicas 
y  privadas  españolas  y  5  miembros  del  sector  empleador.  Con  los  siguientes  objetivos: 
análisis de la situación de la URJC en ese momento, cómo debería ser la URJC y cómo puede 
ser con los indicios diagnosticados en el primer punto. 

 
Definición de tres áreas temáticas: Mapa de titulaciones, Adecuación; Perfil del egresado para 
ser competitivos; Función social de la Universidad y Grupos de interés, teniendo en cuenta en 
cada área: Imagen; Oportunidad; Empleabilidad; Sostenibilidad y Movilidad 

 
Trabajo en tres grupos: Grupo 1, Mapa de titulaciones, Grupo 2, Función social de la 
Universidad y grupos de interés, Grupo 3, Perfil del egresado para ser competitivo. Mi 
aportación en esta primera fase es en el grupo 1 

 
Redacción de informes parciales y redacción del informe final. Junio de 2014. El informe 
esta depositado en el rectorado de la URJC. 

 
 
 
 
9.- 
Desde  2012  hasta  la  fecha  directora  de  la  cátedra  UNESCO  de  investigación  en 
comunicación y África http://www.comunesco.com/ 

 
La Cátedra Unesco de Investigación en Comunicación está vinculada directamente con las 
principales prioridades de la UNESCO, así como a los establecidos específicamente en su 
Estrategia a Plazo Medio (2008-2013). Esta Cátedra nace, por tanto, con vocación de servicio 
y colaboración, servicio a la comunidad de investigadores/as, tanto dentro de nuestras fronteras, 
como mirando hacia el continente africano y su triangulación con Hispanoamérica 
(afrodescendencia y flujos migratorios). En 2010 inicio de trámites para la obtención de la 
Cátedra: Petición a la UNESCO, tramitación a través del AECID, búsqueda de avales, 
formulación del proyecto, etc. y en 2012 concesión de la Cátedra bajo mi dirección y adscripción 
de la Cátedra al Vicerrectorado de Transferencia de la URJC 
(https://www.urjc.es/investigacion/1345-catedras-de-investigacion) 
La Catedra está integrada en la red UniTwin y en la red Orbicom, y está compuesta por 7 
investigadores y 1 personal de investigación en formación 

 
Actuaciones 

 
* Generación de red de investigadores en comunicación de las Universidades Africanas 
* Firma de acuerdos con instituciones de investigación tales como: NETCOM Research 
Group Redes y Tecnologías de la Comunicación, de la Instituto Internacional de Investigación 
Redes IMDEA en la Universidad Carlos III de Madrid. Proyecto: Mapeo de Internet en el 
oeste de África; Universidad de Ghana; Universidad de Grenoble. 
* acuerdo dos revistas académicas de investigación líder en el campo: Ecquid Novi: Estudios de 
periodismo africano (http://www.tandfonline.com) y Revista de estudios de medios africanos 
(http://www.intellectbooks.co.uk)

http://www.comunesco.com/
http://www.urjc.es/investigacion/1345-catedras-de-investigacion
http://www.tandfonline.com/
http://www.intellectbooks.co.uk/
http://www.intellectbooks.co.uk/
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* colaboración con el Programa Internacional Erasmus Mundus AESOP, (la URJC participa 
con 8 Universidades sudafricanas) 
* Seminario Permanente anual desde 2012 hasta la fecha especialmente diseñado para discutir 
temas de vanguardia, como información móvil y TIC, difusión, influencia de las nuevas 
herramientas de la Web 2.0, apropiación, libertad de información, etc. Este seminario dedica un 
interés especial a los especialistas africanos, a través de la invitación a ponentes de África. (Los 
gastos son sufragados por la dotación del vicerrectorado a la Cátedra) 
* Contratación anual de un becario desde 2012 a 2016 y de personal investigador desde 2016 
hasta la fecha. 
*Proyecto  de  mapeo  interactivo  de  medios  de  comunicación  públicos  y  privados  en  el 
continente africano con la colaboración de partners de ese continente como Yao, Jean-Arsène 
(Costa de Marfil), Prof. Fackson Banda, (Chair of Media and Democracy in the School of 
Journalism  and  Media  Studies  at  Rhodes  University,  Grahamstown,  South Africa).  Sin 
finalizar 
* Publicación de números monográfico de la revista index, para visibilizar el trabajo de los 
colegas africanos con dificultad para acceder a la transferencia de sus investigaciones. En este 
caso soy la editora o coeditora de la revista. 
* En 2016 y 2017, soy elegida por el conjunto de Cátedras Unesco, Miembro de la Junta 
directiva de ORBICOM (Asociación de Cátedras Unesco de Comunicación) con sede en la 
Universidad de Quèbec. Montrreal. 

 
Publicaciones: 

 
*Caffarel, C. Rubira, R. & Torregrosa, J (ed.) (2017): Comunicación, igualdad y desarrollo, . 
7, nº 3. http://journals.sfu.ca/indexcomunicacion/index.php/indexcomunicacion/issue/view/15 
Caffarel, C. y Sendín, J.C. (ed.) (2015): Una nueva formación a la altura del Periodismo, Vol. 
5,                                                                                                                                             nº2. 
http://journals.sfu.ca/indexcomunicacion/index.php/indexcomunicacion/issue/view/9/showTo 
c 
Caffarel, C. y Sendín, J.C. (2014): África con eñe, vol. 4, nº2 
http://journals.sfu.ca/indexcomunicacion/index.php/indexcomunicacion/issue/view/7 
Caffarel, C. y Sendín, J.C. (2013): New (?) African Communication Environment 
http://journals.sfu.ca/indexcomunicacion/index.php/indexcomunicacion/issue/view/5 

 
Participación en Congresos y reuniones Cátedras Unesco Comunicación: 

 
2019: Universidad de Estrasburgo, Francia; 2018: Universidad de Lima, Perú; 2015: 
Universidad de Burdeos, Francia; 2014: Univeristé de Duala, República de Camerún; 2014: 
Université de Grenoble, Francia; 2013; Université Mohammed V, Rabat, Marruecos.

http://journals.sfu.ca/indexcomunicacion/index.php/
http://journals.sfu.ca/indexcomunicacion/index.php/
http://journals.sfu.ca/indexcomunicacion/index.php/
http://journals.sfu.ca/indexcomunicacion/index.php/
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Participación en contratos de I+D de especial relevancia con Empresas y/o 
Administraciones (nacionales y/o internacionales) 

 
 
Título del contrato/proyecto: Cultura con ñ en los países del África mediterránea y África 
subsahariana 

 
Tipo de contrato: artículo 83 
Empresa/Administración financiadora: Fundación de Mujeres por África 
Entidades participantes: Cátedra Unesco de investigación en comunicación (AFRI-COM), 
Asociación de hispanistas africanos y URJC 
Duración, desde: 2013           hasta: 2014 
Investigador   responsable:   Carmen   Caffarel   y   Nagwa   Medrez   (presidenta   asociación 
hispanistas de Egipto) 
Número de investigadores participantes: 21 

 
 
 

Estancias en Centros extranjeros 
(estancias continuadas superiores a un mes) 

 
CLAVE:  D = doctorado, P = postdoctoral, I = invitado, C = contratado, O = otras 

(especificar). 
 
 
 
Centro: Universidade Stadual Paulista 
Localidad: Sao Paulo    País: Brasil                    Fecha: 1991                  Duración   (semanas): 

4 
Tema:  Metodología para el análisis de la Comunicación Pública 
Clave: Invitado curso doctorado 

 
 
 
Centro: Universidade Nova de Lisboa 
Localidad: Lisboa         País: Portugal                Fecha: 1998                  Duración   (semanas): 

4 
Tema: Comunicación interna y externa en el seno de las organizaciones. Master de Gestión de 
la Comunicación corporativa 
Clave: Invitado
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Contribuciones a Congresos 
 
 
 
Lozano, C, Gaitán, JA, Caffarel-Serra, C. y Piñuel, JL (2020): Proyecto MapCom: diez años 
de Investigación financiada en Comunicación en las universidades españolas, XV Congreso 
de la Asociación Latinoamericana de Investigadores de la Comunicación (ALAIC) Desafíos y 
Paradojas de la Comunicación en América Latina: las ciudadanías y el poder, Medellín, 
Colombia, 9-13 de noviembre 

 
Gómez-Escalonilla, Gloria y Caffarel-Serra, Carmen (2020: Mapa de los grupos de 
investigación en comunicación en España, XII Congreso Internacional Latina. Espacio 
temático 3. Nuevas tendencias e investigación en la comunicación, 2,3 y 4 diciembre de 2020 

 
 
 
Gómez-Escalonilla, Gloria y Caffarel-Serra, Carmen (2020: El papel de la mujer en la 
investigación en comunicación en España (2007-2018), XVII FORO INTERNACIONAL 
sobre la EVALUACIÓN de la CALIDAD de la INVESTIGACIÓN y de la EDUCACIÓN 
SUPERIOR (FECIES), Carmona (Sevilla), España, 25-27 de noviembre 2020 (on line) 

 
 
 
Caffarel-Serra, C. y Ortega Mohedano, Félix: Investigación en Comunicación en la 
Universidad Española y sus Grupos de Investigación en el periodo 2007 a 2018. 
en VII CONGRESO INTERNACIONAL DE LA AE-IC: Comunicación y Diversidad. 
Universidad de Valencia, 28, 28 y 30 de octubre de 2020 

 
 
 
Lozano, C, Gaitán, JA, Caffarel-Serra, C. y Piñuel, JL ( 2020) : Una década de investigación 
en comunicación en las universidades españolas: tesis doctorales, proyectos I+D, artículos 
científicos, libros, comunicaciones a congresos y grupos de investigación, en VII 
CONGRESO INTERNACIONAL DE LA AE-IC: Comunicación y Diversidad. Universidad 
de Valencia, 28, 28 y 30 de octubre de 2020 

 
 
 
Gómez-Escalonilla, Gloria y Caffarel-Serra, Carmen (2020): LOS PROYECTOS 
COMPETITIVOS DE INVESTIGACIÓN EN COMUNICACIÓN. Congreso CUICCID, 
Contenidos, Investigación, Innovación y Docencia, 7 y 8 de octubre de 2020 (on line) 

 
 
 
Gaitán, JA, Lozano, C, Piñuel, JL y Caffarel-Serra, C. (2019): Los grupos de investigación 
consolidados en la praxeología de la investigación en Comunicación, en V Congreso Nacional 
TMIC-AEIC, Universidad de Murcia, 20 al 22 de noviembre de 2019 

 
 
 
Caffarel-Serra, Carmen (2019): “La identidad en los medios de comunicación”, ponente 
invitada en V Congreso Nacional TMIC-AEIC, Universidad de Murcia, 20 al 22 de 
noviembre de 2019
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Caffarel-Serra, Carmen (2019): I Jornadas sobre cultura digital, participación ciudadana y 
medios de comunicación públicos, Universidad Jaume I, Castellón, 4 y 5 noviembre de 2019 

 
 
 
Caffarel-Serra, Carmen (2019): El español como patrimonio cultural del siglo XXI Ponencia 
oficial en el I Congreso Mundial de investigación en Artes del Espectáculo, Madrid, Museo 
Reina Sofía, 26 de octubre de 2019 

 
 
 
Rubira García, Rainer y Caffarel-Serra, (2019): La libertad de expresión como objeto de 
estudio en el campo académico de la Comunicación en España: un análisis histórico-crítico, 
Congreso internacional “La libertad de expresión en la era digital: de la información a la 
inteligencia artificial”, Universidad de Estrasburgo, 13-15 de mayo de 2019. 

 
 
 
 
Caffarel-Serra, Carmen (2019): VIII Reunión anual Cátedras Unesco de Comunicación. 
Universidad de Estrasburgo, 13-15 de mayo de 2019. 

 
 
 
Autores: Caffarel Serra, Carmen (2019): Retos de las empresas culturales en la era Global. 
Ponencia inaugural, 28 de marzo de 2019, Máster en Gestión de Políticas y proyectos 
culturales, a la Facultad de Filosofía y Letras de la Universidad de Zaragoza Universidad de 
Zaragoza. 

 
 
 
Caffarel-Serra, Carmen (2018): VII Annual Meeting of The International Network of 
UNESCO Chairs in Communication. 8 -10 de mayo de 2018. Universidad de Lima, Perú. 

 
 
 
Autores: Caffarel Serra, Carmen, Rubira, Rainer (2018): La globalización como objeto 
discursivo: consensos y disensos en Wikipedia, Congreso internacional 'Communication, City 
and Public Space', 8 -10 de mayo de 2018. Universidad de Lima, Perú. 

 
 
 
Autores: Caffarel Serra, Carmen (2018): “Necesidad de los medios públicos de radiodifusión 
en el panorama audiovisual actual” Universitat Jaume I, Castellón. 

 
Autores: Gaitán, J.A., Caffarel, C., Ortega, F (2018): 
Título: Mapa de genero en la investigación de la comunicación en España 
Tipo de participación: Ponencia seleccionada por pares ciegos 
Congreso: Comunicación y conocimiento, VI Congreso Internacional de la AE-IC 
Lugar de celebración: Universidad de Salamanca 
Fecha: 22 de mayo de 2018
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Autores: Caffarel, C., Lozano, C. y Gaitán, J.A., (2018): 
Título: Metodología en la investigación de la comunicación en España, MapCom 
Tipo de participación: Ponencia seleccionada por pares ciegos 
Congreso: Comunicación y conocimiento, VI Congreso Internacional de la AE-IC 
Lugar de celebración: Universidad de Salamanca 
Fecha: 22 de mayo de 2018 

 
 
Autores: Caffarel, Carmen 
Título: INCENTIVOS DE LAS ACTIVIDADES EXTRA-ACADÉMICAS EN LA 
UNIVERSIDAD. 

Tipo de participación: Ponencia invitada 
Congreso: ADICCIONES Y PREVENCIÓN ENTRE IGUALES. YOUTUBE Y OTRAS 
HERRAMIENTAS DE COMUNICACIÓN 
Lugar de celebración: Auditorio de la Delegación del Gobierno para el Plan Nacional sobre 
Drogas (DGPNSD) 
Fecha: 22 de mayo de 2018 

 
 
 
Autores: Caffarel, C., Rubira, Rainer 
Título: Espacio público virtual: Wikipedia y la construcción discursiva del concepto de 
globalización 
Tipo de participación: Ponencia aceptada por pares a ciegas 
Congreso: Congreso internacional “Comunicación Ciudad y espacios públicos” 
Publicación: 
Lugar de celebración: Universidad de Lima, Perú 
Fecha: 8-10 de mayo de 2018 

 
 
 
 
Autores: Caffarel, C., Ortega, F. & Gaitán, JA. 
Título: La Investigación en Comunicación en España, Debilidades, Amenazas, Fortalezas y 
Oportunidades, situación y perspectivas de futuro. 
Tipo de participación: Ponencia aceptada por pares a ciegas 
Congreso: IV Congreso Nacional de Metodología de la Investigación 
Publicación: 
Lugar de celebración: Universidad Jaume I. Castellón 
Fecha: 23-24 de noviembre de 2017 

 
 
 
Autores: Lozano, C., Caffarel, C. & Gaitán, JA. 
Título: DISEÑO METODOLÓGICO PARA LA CONSTRUCCIÓN DE UN MAPA 
INTERACTIVO SOBRE LA INVESTIGACIÓN EN COMUNICACIÓN EN ESPAÑA 
DESDE 2007 HASTA 2020: MAPCOM2, na DTI 1 -EPISTEMOLOGIA, TEORIA E 
METODOLOGIA DA COMUNICAÇÃO. 
Tipo de participación: Ponencia aceptada por pares a ciegas



43  

 
 
Congreso: XV CONGRESSO INTERNACIONAL IBERCOM 2017 
Publicación: 
Lugar de celebración: Universidade Catolica, Lisboa 
Fecha: 16-17 de noviembre de 2017 

 
 
Autores: ORTIZ DE GUINEA, Y. Y CAFFAREL SERRA, C. 
Título: II Jornadas Reputación de los medios de comunicación: El diálogo entre los 
profesionales y la Universidad 
Tipo de participación: Directoras 
Publicación: Actas   ISBN 
Lugar de celebración: Universidad Rey Juan Carlos 
Fecha: 13 de noviembre de 2017 

 
 
 
Autores: Izquierdo, Patricia y Caffarel, Carmen 
Título: COMPLEMENTARIEDAD DE LA ENSEÑANZA EN LÍNEA Y LA PRESENCIAL 
DESDE LA DOBLE VISIÓN DOCENTE-DISCENTE 
Tipo de participación: Ponencia aceptada por pares a ciegas 
Congreso: CUICIID (Congreso Universitario Internacional sobre la comunicación en la 
profesión y en la Universidad de hoy: Contenidos, Investigación, Innovación y Docencia) 
Publicación: Actas ISBN 978-84-697-4542-7. 
Lugar de celebración: Universidad Complutense de Madrid 
Fecha: 25 y 26 de octubre de 2017 

 
 
 
Autores: Caffarel, Carmen, Izquierdo, Patricia y Nuñez, Sonia 
Título: “LA MUJER EN LA DIRECCIÓN DE LA INVESTIGACIÓN SOBRE 
COMUNICACIÓN EN ESPAÑA (2007-2013)” 
Tipo de participación: Ponencia aceptada por pares a ciegas 
Congreso: CUICIID (Congreso Universitario Internacional sobre la comunicación en la 
profesión y en la Universidad de hoy: Contenidos, Investigación, Innovación y Docencia) 
Publicación: Actas ISBN 978-84-697-4542-7. 
Lugar de celebración: Universidad Complutense de Madrid 
Fecha: 25 y 26 de octubre de 2017 

 
 
 
Autores: Caffarel, Carmen 
Título: Mujer y salud 
Tipo de participación: Moderadora mesa redonda 
Congreso: Sesión científica extraordinaria 
Publicación: 
Lugar de celebración: Real Academia Nacional de Medicina 
Fecha: 30 de octubre de 2017
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Moderadora de la mesa formada por Maria Teresa Fernández de la Vega (la Salud de la mujer 
en África) y Laura Nuño (La mutilación genital femenina en Europa, el dilema de la triple 
alteridad) 

 
 
 

Autores: Caffarel, Carmen 
Título: Análisis del estado de la Radiotelevisión Pública: Propuestas electorales de los 
diferentes partidos políticos y su desarrollo Tipo de 
participación: directora del Congreso Congreso: El 
futuro de los medios públicos en España Publicación: 
en prensa 
Lugar de celebración: Universidad Rey Juan Carlos 
Fecha: 10 de noviembre de 2016 
En este congreso se presentaron los datos obtenidos en la investigación subvencionado que se 
hizo durante 2015 y 2016 bajo el mismo título. 
Además  de  una  segunda  parte  con  invitación  de  ponentes  de  los  cuatro  partidos  más 
representativos en la Cámara para un debate sobre el estado de la Radio Televisión pública y 
su futuro 

 
 
 

Autores: Caffarel, Carmen 
Título: El valor del idioma español 
Tipo de participación: Ponencia inaugural por invitación 
Congreso: El español médico y la biomedicina en español: pasado, presente y futuro 
Publicación: Educación médica. Revista internacional 
Lugar de celebración: Universidad Complutense, El Escorial 
Fecha 7 de julio de 2016 

 
 
 
Autores:  Caffarel,  Carmen  y  Sendín,  José 
Carlos 
Título: Comunicación y educación en 
Derechos Humanos: África tan cerca y tan 
lejos 
Tipo de participación: Directores 
Congreso: Programa de Derechos Humanos 
URJC 
Publicación: en prensa 

 

Lugar celebración: URJC-Campus 
Fuenlabrada 

 
Fecha: 18 y 19 de febrero de 2015 

 
 

Autores: Caffarel, Carmen y Rubira, Rainer 
Título: Internet, regulación mediática y justicia social en África. Estudio de casos
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Tipo de participación: Ponencia por invitación 
Congreso: Médias sociaux 
Publicación: en prensa 

 

Lugar celebración: Université Bordeaux- 
Montaigne, Burdeos, Francia 

 
Fecha: 4-7 de noviembre de 2014 

 
 
 
Autores: Caffarel Serra, Carmen y Meherez, Nagwa (Universidad de El Cairo, Egipto) 
Directoras académicas del Congreso: África con eñe. 
http://www.mujeresporafrica.es/hispanistas2014/folleto-hispanistas-completo.pdf 
Publicación: Index Comunicacion, URJC, 
Lugar      celebración:      Universite      Felix 
Houphouet-Boigny, Abdijan, Costa de Marfil 
Fecha: 29-30 de abril de 2014 

 
 
 
Autores: Caffarel Serra, Carmen 
Título: El valor del español en el mundo: presente y futuro de una lengua en crecimiento 
Tipo de participación: Ponencia inaugural 
Congreso: África con eñe 
Publicación: Index Comunicacion, URJC,
Lugar      celebración:      Universite      Felix 
Houphouet-Boigny, Abdijan, Costa de Marfil 

Fecha: 29 de abril de 2014

 
 
 
 
Autores: Sendin Gutierrez y Caffarel Serra, Carmen 
Título: Media and democratic consolidation in Africa. Còte d’Ivoire transition through the 
Media 
Tipo de participación: Ponencia aceptada con revision a ciegas 
Congreso: Communication & Changements Sociaux en Afrique3: Tics, industries culturelles 
et industries créatives : appropriation sociale et diversité culturelle 
Publicación: Les Enjeux de l'information et de la communication, GRESEC, Univerité de 
Grenoble3
Lugar celebración: Univeriste de Duala, 
República de Camerún 

Fecha: 10-12 de abril de 2014

 
 
 
Autores: Caffarel Serra, Carmen 
Título: Empoderamiento de la mujer y desarrollo en África 
Tipo de participación: Conferencia invitada 
Congreso: Semana de la solidaridad. Vicerrectorado de igualdad y cooperación 
Publicación: en prensa

http://www.mujeresporafrica.es/hispanistas2014/folleto-hispanistas-completo.pdf
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Lugar      celebración:      Campus      Getafe. 
Universidad Carlos III 

Fecha: 17-21 de febrero de 2014

 
 
 
 
 
 
Autores: Caffarel Serra, Carmen 
Título: The reform of RTVE: independence, plurality and new regulation 
Tipo de participación: Conferencia invitada 
Congreso:  Journées  internationales  sur  la  diversité  culturelle  et  linguistique,  richesse  et 
liberté, régulation et créativité. 
Publicación: en prensa
Lugar  celebración:  Centre  international  de 
conférences Mohammed VI, Skhirate, Rabat, 
Marruecos 

Fecha: 24-26 de mayo de 2013

 
 
 
 
 
 
Autores: Caffarel Serra, Carmen 
Título: "Mujeres en posiciones directivas en el audiovisual español" 
Tipo de participación: Conferencia invitada 
Congreso: I Seminario Internacional “Mujeres y creación audiovisual: cambio democrático y 
mirada femenina 
en la post-Transición española”. 
Publicación: 
Lugar celebración: Universidad Carlos III         Fecha: 12 noviembre 2013 

 
 
 
Autores: Caffarel Serra, Carmen 
Título:  Cultura,  creatividad,  conocimiento  en  un  nuevo  modelo  productivo:  Oportunidad 
empresarial vs reto social. 
Tipo de participación: Invitación 
Congreso: 1st International Connecting Plus. www.bpw-connectingplus.org 
Publicación: en prensa 
Lugar celebración: Marbella                               Fecha: 24-25 de octubre de 2013 

 
 
 
Autores: Caffarel Serra, Carmen 
Título: 
Tipo de participación: Conferencia 
Congreso: VI Seminario internacional de lengua y periodismo: El periodismo y el lenguaje 
políticamente correcto. Carácter internacional 
Publicación: Actas
Lugar celebración: San Millán de la Cogolla, 
La Rioja 

Fecha: septiembre 2011

http://www.bpw-connectingplus.org/
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Autores: Caffarel Serra, Carmen 
Título: Conferencia inaugural. América en la lengua española 
Tipo de participación: Comité científico. 
Congreso: V Congreso Internacional de la lengua, Valparaiso, Chile 
Publicación: http://congresosdelalengua.es/valparaiso/inauguracion/caffarel_carmen.htm 
Lugar celebración: Valparaiso, Chile                 Fecha: 2 al 5 de marzo de 2010 

 

 
Autores: Caffarel Serra, Carmen 
Título: la comunicación y la mujer africana 
Tipo de participación: Conferencia. 
Congreso: V Congreso de “Mujeres por un mundo mejor” 
Lugar celebración: Valencia, España                 Fecha: 8- 12 marzo de 2010 

 
 
 
 
Autores: Caffarel Serra, Carmen 
Título: RTVE: La experiencia europea 
Tipo de participación: Ponente invitada (Org. Rafael Roncagliolo) 
Congreso:  “Democracia  y  Televisión”  organizado  por  IDEA  Internacional,  (International 
Institute for Democracy and Electoral Assistance). Más información en http://www.idea.int 
Publicación: Actas del Congreso 
Lugar celebración: Paracas, Perú                               Fecha: 14 y 15 de noviembre de 2009 

 
 
 
Autores: Caffarel Serra, Carmen 
Título: 
Tipo de participación: Ponencia 
Congreso: IV Congreso Internacional de Lenguaje y Periodismo: Mujer y lenguaje en el 
Periodismo en español. Carácter internacional 
Publicación:
Lugar celebración: San Millán de la Cogolla, 
La Rioja 

Fecha: 6,7 y 8 de mayo 2009

 

 
Autores: Caffarel Serra, Carmen y otros 
Título: Organizadora 
Tipo de participación: Conferencia. 
Congreso: IV Congreso de “Mujeres por un mundo mejor” 
Lugar celebración: Monrovia, Liberia                Fecha: marzo de 2009 

 
 
 
Autores: Caffarel Serra y Klaus Disrcherl 
Título: “La labor internacional del español como poder blando”

http://congresosdelalengua.es/valparaiso/inauguracion/caffarel_carmen.htm
http://www.idea.int/
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Tipo de participación: Conferencia Inaugural 
Congreso: Internacional. “La proyección de lo español en el mundo globalizado. Retos de la 
comunicación intercultural”. Carácter internacional 
Publicación:
Lugar  celebración:  Ronda,  Universidad  de 
Málaga 

Fecha: 6 al 10 de julio de 2008

 
 
 
Autores: Caffarel Serra, Carmen 
Título: El español y su influencia en el contexto internacional: Claves para impulsar un 
espacio hispanoamericano del conocimiento 
Tipo de participación: Ponencia invitada 
Congreso: Seminario “Pensar en español” 
Publicación:http://web.ocu.es/seminariointernacional/inicio/2008/Biblioteca%20de%20docu 
mentos/1/PRESENTACI%C3%93N%20SEMINARIO%202008.pdf
Lugar   celebración:   Cartagena   de   Indias, 
Colombia 

Fecha: 22-26 de septiembre de 2008

 
 
 
Autores: Caffarel Serra, Carmen 
Título: La industria del español en el mundo. Una expansión imparable. 
Tipo de participación: Ponencia invitada 
Congreso: “Quién paga la cultura? Del canon digital a la industria del español” 
Organizado por La Escuela de Periodismo UAM-EL PAÍS / UIMP / SGAE / Fundación 
Autor. Carácter internacional 
Publicación: http://redsocial.uimp20.es/group/quienpagalacultura 
Lugar celebración:  UIMP, Santander                 Fecha: 20 de agosto de 2008 

 
 
Autores: Caffarel Serra, Carmen 
Título: la comunicación y la cultura: vehículos de empoderamiento 
Tipo de participación: Conferencia. 
Congreso: III Congreso de “Mujeres por un mundo mejor” 
Lugar celebración: Niamei, Niger                      Fecha: marzo de 2010 

 
 
 
 
Autores: Caffarel Serra, Carmen 
Título: Conferencia inaugural 
Tipo de participación: Conferencia invitada 
Congreso: "Congreso Internacional sobre el español como valor y recurso cultural, turístico 
y económico”. Carácter nacional 
Publicación: 
Lugar celebración:  Salamanca                           Fecha: 24,25 y 26 de noviembre de 2008

http://web.ocu.es/seminariointernacional/inicio/2008/Biblioteca%20de%20docu
http://redsocial.uimp20.es/group/quienpagalacultura
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Autores: Caffarel Serra, Carmen 
Título: Innovación y Comunicación en el español como lengua extranjera 
Tipo de participación:Conferencia inaugural 
Congreso: Jornadas internacionales sobre la innovación y las nuevas tecnologías de la 
información y la comunicación aplicadas al aprendizaje del español como lengua extranjera. 
Carácter internacional 
Publicación: 
Lugar celebración: Comillas, Cantabria             Fecha: 21 de septiembre 2007 

 
 
 
Autores: Caffarel Serra, Carmen 
Título: El español y las tecnologías de la información y el conocimiento 
Tipo de participación: Conferencia 
Congreso: El español. Una lengua de diálogo. Congreso internacional 
Publicación: 
Lugar celebración: Buenos Aires, Argentina      Fecha: 8 de agosto 2007 

 
 
 
Autores: Caffarel Serra, Carmen 
Título: Reflexiones en torno a la Televisión Digital Terrestre 
Tipo de participación: Conferencia 
Congreso: Cumbre internacional sobre Televisión digital terrestre. Congreso internacional 
Publicación:
Lugar   celebración:   Cartagena   de   Indias, 
Colombia 

Fecha: 3 de mayo de 2007

 

 
Autores: Caffarel Serra, Carmen 
Tipo de participación: Conferencia. 
Congreso: II Congreso de “Mujeres por un mundo mejor” 
Lugar celebración: Madrid, España                    Fecha: marzo de 2007 

 
 
 
 
Autores: Caffarel Serra, Carmen 
Título: La televisión y la infancia 
Tipo de participación: Conferencia 
Congreso: Congreso internacional sobre la situación de la televisión y la infancia 
Publicación: 
Lugar celebración: URJC, Madrid                      Fecha: 17 de noviembre de 2006 

 
 
 
Autores: Caffarel Serra, Carmen 
Título: Modelos de televisión digital terrestre 
Tipo de participación: Conferencia 
Congreso: El papel de la televisión digital de proximidad en el marco del desarrollo sostenible



50  

 
 
Publicación: 
Lugar celebración: Aranjuez, Madrid                 Fecha: 9 de septiembre de 2006 

 
 
 
Autores: Caffarel Serra, Carmen 
Título: Ciudadanía, medios de comunicación y políticas de seguridad 
Tipo de participación: Conferencia invitada 
Congreso: Ciudadanías de la incertidumbre: Comunicación, poder y subjetividad. Carácter 
internacional 
Publicación:
Lugar   celebración:   Universidad   Javeriana, 
Bogotá, Colombia 

Fecha: septiembre de 2006

 

 
Autores: Caffarel Serra, Carmen 
Título: Comunicación y mujer 
Tipo de participación: Conferencia. 
Congreso: I Congreso de “Mujeres por un mundo mejor” 
Lugar celebración: Maputo, Mozambique          Fecha: 8- 12 marzo de 2006 

 
 
 
 
Autores: Caffarel Serra, Carmen 
Título: La radio pública al servicio de la ciudadanía 
Tipo de participación: Conferencia inaugural 
Congreso: 12 Simposio de la Unión Europea de Radiodifusión. Organismo internacional de 
las radios públicas europeas 
Publicación: 
Lugar celebración: Oviedo                                 Fecha: 20 de abril, de 2006 

 
 
 
Autores: Caffarel Serra, Carmen 
Título: Tele (com)- visión in Europe 
Tipo de participación: 
Congreso: XIX Festival internazionale del cinema e della televisione. Organizado por la RAI 
y la Universidad de la Sapienza 
Publicación: 
Lugar celebración: Roma, Italia                         Fecha: 24 de octubre de 2005 

 
 
 
Autores: Caffarel Serra, Carmen 
Título: La comunicación como puente entre dos culturas 
Tipo de participación: Conferencia invitada 
Congreso: Jornadas internacionales Expo de Aichi, organizadas por la SEEI 
Publicación: 
Lugar celebración:  Tokio, Japón                       Fecha: 26 de julio de 2005
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Autores: Caffarel Serra, Carmen 
Título: Nuevo modelo audiovisual. Retos y oportunidades de negocio para el sector 
Tipo de participación: Conferencia invitada 
Congreso: Encuentro Recoletos 
Publicación: 
Lugar celebración: Barcelona                             Fecha: 31 marzo de 2005 

 
 
 
Autores: Caffarel Serra, Carmen 
Título: Hacia una televisión e calidad 
Tipo de participación: Conferencia invitada 
Congreso: La televisión que queremos. Congreso hispanoluso de Comunicación y Educación 
Publicación: 
Lugar celebración: Huelva                                  Fecha: 2005 

 
 
 
Autores: Caffarel Serra, Carmen 
Título: Los medios de comunicación públicos en la actualidad 
Tipo de participación: Conferencia invitada 
Congreso: VII Jornadas de Periodismo 
Publicación: 
Lugar celebración: Universidad Complutense    Fecha: 23 de noviembre de 2004 

 
 
 
Autores: Caffarel Serra, Carmen 
Título: La televisión en el modelo audiovisual español 
Tipo de participación: Conferencia invitada 
Congreso: III Jornadas internacionales de Periodismo. Asociación de periodistas europeos 
Publicación: 
Lugar celebración: Madrid                                 Fecha: 15 de junio de 2004 

 
 
 
Autores: Caffarel Serra, Carmen 
Título: La televisión pública hoy y la perspectiva futura 
Tipo de participación: Conferencia invitada 
Congreso: Congreso DIRCOM y Asociación de la prensa de Madrid 
Publicación: 
Lugar celebración: Madrid                                 Fecha: 2004 

 
 
 
Autores: Caffarel Serra, Carmen 
Título: Una pragmática para el español como lengua extranjera, 
Tipo de participación: Conferencia
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Congreso: VI encuentro de profesores de E/LE. 
Publicación: 
Lugar    celebración:    Colegio    doctores    y 
Licenciados, Madrid 

 
 
 
Fecha: 25 al 29 de septiembre de 2000

 
 
 
 
Autores: Caffarel Serra, Carmen 
Título: Desafíos de la comunicación globalizada 
Tipo de participación: Conferencia 
Congreso: IX Encuentro Latinoamericano de FELAFACS 
Publicación: 
Lugar celebración: Lima, Perú          Fecha: 27 de octubre de 1997 

 
 
 
Autores: Caffarel Serra, Carmen 
Título: 
Tipo de participación: Ponente 
Congreso: Primer simposio iberoamericano sobre redes de comunicación para la educación 
Publicación: 
Lugar celebración: Mar de Plata, Argentina       Fecha: 1996 

 
 
 
Autores: Caffarel Serra, Carmen 
Título: 
Tipo de participación: Comunicación 
Congreso: Riesgos y desafíos del mundo contemporáneo” DISDE, OTAN 
Publicación:
Lugar     celebración:     Facultad     de     CC 
información, Madrid 

Fecha: 19 octubre de 1995

 
 
 
Autores: Caffarel Serra, Carmen 
Título: Horizontes desde la incertidumbre 
Tipo de participación: Comunicación 
Congreso: V Congreso Español de Sociología 
Publicación: http://www.fes-web.org/que-hacemos/congresos/ 
Lugar celebración: Universidad de Granada      Fecha: 28 de marzo de 1995 

 
 
 
Autores: Caffarel Serra, Carmen 
Título: Los Medios de comunicación españoles en la transición española 
Tipo de participación: Conferencia 
Congreso: El papel de los medios de comunicación en la sociedad 
Publicación:

http://www.fes-web.org/que-hacemos/congresos/
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Lugar celebración: Universidad Lomonosov, 
Moscú 

Fecha: 17 de mayo de 1995

 
 
 
Autores: Caffarel Serra, Carmen 
Título: “La información como derecho en los estados democráticos 
Tipo de participación: Comunicación 
Congreso: Comunicación, Modernidad y Democracia. VIII Encuentro de FELAFACS 
Publicación: 
Lugar celebración: Cali, Colombia   Fecha: 24 de octubre de 1994 

 
 
 
Autores: Caffarel Serra, Carmen y Cáceres, Mª Dolores 
Título: Análisis cualitativo de la investigación en comunicación en España 
Tipo de participación: Conferencia 
Congreso: La investigación en Comunicación. III simposio de la A.I.C.E. 
Publicación:
Lugar    celebración:    Madrid,    Universidad 
Complutense 

Fecha: 1992

 
 
 
 
Autores: Caffarel Serra, Carmen 
Título: Los medios de comunicación como constructores sociales de la realidad 
Tipo de participación: Comunicación 
Congreso: IV Congreso Español de Sociología: “Sociología entre dos mundos” 
Publicación: 
Lugar celebración: Facultad de Ciencias Políticas. UCM,   Fecha: 1992 

 
 
 
Autores: Caffarel Serra, Carmen 
Título: Los jóvenes y el diseño de moda 
Tipo de participación: ponente 
Congreso: Primeras jornadas para jóvenes diseñadores 
Publicación:
Lugar  celebración:  Universidad  Politécnica, 
Madrid 

Fecha: 22 de junio de 1990

 
 
 
Autores: Caffarel Serra, Carmen 
Título: Infraestructuras básicas y modelos de investigación en comunicación 
Tipo de participación: Conferencia 
Congreso: II Simposio internacional sobre Políticas comunicativas 
Publicación: 
Lugar celebración: UCM Madrid                       Fecha: 1989
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Autores: Caffarel Serra, Carmen 
Título: La imagen de Madrid a través de la mirada de un periodista del XIX: Ortega Munilla 
(El Imparcial) 
Tipo de participación: Ponencia 
Congreso: La sociedad madrileña durante la restauración 1876-1931 
Publicación: 
Lugar celebración: UCM, Madrid                      Fecha: 1987 

 
 
 
Autores: Caffarel Serra, Carmen 
Título: Nuevas tecnologías y nuevos lenguajes: su rentabilidad para los procesos de formación 
Tipo de participación: Ponencia 
Congreso: Jornadas de Comunicación y Formación. 
Publicación: 
Lugar celebración: Avila,                                   Fecha: 1985
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Tesis Doctorales dirigidas 
 
 
 
 
Título: Metodología de la Escuela Cubana de Ballet Clásico: 
Análisis anatómico de los pasos primarios del Nivel Elemental 

 
Doctorando: Gaël Lévéder-Lepottier Bernard 
Universidad: Rey Juan Carlos 
Facultad / Escuela: Facultad de Ciencias Jurídicas y sociales 
Fecha: 2017 

 
 
 
 
Título: Sociedad del riesgo y prima de riesgo. El discurso mediático sobre la inevitabilidad de 
la crisis: un estudio sobre El Mundo y El País 

 
Doctorando: José Luis Martín Sáez 
Universidad: Rey Juan Carlos 
Facultad / Escuela: Facultad de Ciencias de la Comunicación 
Fecha: 2015 

 
 
 
 
Título: Modelos de estrategias de las normas de cortesía en el lenguaje verbal y no verbal, en 
el español de Chile como lengua meta de hablantes extranjeros 

 
Doctorando: Ingrid Gude Reichardt 
Universidad: Complutense de Madrid 
Facultad / Escuela: Facultad de Ciencias de la Educación 
Fecha: 2007 

 
 
 
Título: Lo femenino en el cine de Hollywood del periodo Reagan/Bush 

 
Doctorando: María Teresa Martínez Diéz 
Universidad: Complutense de Madrid 
Facultad / Escuela: Ciencias de la Información 
Fecha: 2007 

 
 
 
Título:  La  prensa  de  tres  paises  hispanoamericanos  como  fuente  de  materiales  para  la 
enseñanza del español desde una perspectiva cultural y pragmalingüística 

 
Doctorando: Teresa Ayala Pérez 
Universidad: Complutense de Madrid
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Facultad / Escuela: Facultad de Ciencias de la Educación 
Fecha: 2006 

 
 
 
Título: La comunicación del portavoz en las comparecencias públicas interpersonales 

 
Doctorando: María Isabel Reyes Moreno 
Universidad: Complutense de Madrid 
Facultad / Escuela: Ciencias de la Información 
Fecha: 2003 

 
 
 
Título: Análisis de las políticas de educación y comunicación a lo largo de la historia de la 
UNESCO hasta el periodo de crisis de la organización (1945-1985) 

 
Doctorando: Carmen Sabán Vera 
Universidad: Universidad Complutense de Madrid 
Facultad / Escuela: Ciencias de la Información 
Fecha: 1995 

 
 
 
Título: Análisis del proceso de la comunicación interpersonal en la novela “Cien años de 
soledad” 

 
Doctorando: Ibone Cabrera Vaca 
Universidad: Complutense de Madrid 
Facultad / Escuela: Ciencias de la Información 
Fecha: 1991



57  

 
 

Participación en comités y representaciones internacionales 
 
 
 
 
Título del Comité: ORBICOM. Network of UNESCO chairs in Communication 

 
Entidad de la que depende: UNESCO 
Tema: Comunicación, ciudad y espacios públicos 

 
Fecha: 2018 

 
 
 
 
Título del Comité: ORBICOM. Network of UNESCO chairs in Communication 

 
Entidad de la que depende: UNESCO 
Miembro del comité directivo 

 
Fecha: 2015 

 
 
 
 
Título  del  Comité:  Consejo  administración.  ORBICOM.  Network  of  UNESCO  chairs  in 
Communication 

 
Entidad de la que depende: UNESCO 
Tema: E-governement 

 
Fecha: 2014 

 
 
 
Título del Comité: ORBICOM. Network of UNESCO chairs in Communication 

 
Entidad de la que depende: UNESCO 
Tema: Diversidad Cultural y Medios de Comunicación 

 
Fecha: 2013
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Experiencia en organización de actividades de I+D 
Organización de congresos, seminarios, jornadas, etc., científicos-tecnológicos 

 
 
 
 
 
 
Título: Filmando a las mujeres africanas en España: Notas sobre la perspectiva de género en 
el documental 
Tipo de actividad: Directora del Seminario 
Internacional 
http://www.unescoafricom.com 

Ambito: Universidad Rey Juan Carlos 
(Programa URJC de derechos humanos y 
Cátedra Unesco de investigación en 
Comunicación y África)

 
 
 
Fecha: 23 de septiembre de 2015 

 
 
 
 
 
 
Título: Comunicación y educación en Derechos Humanos: África tan cerca y tan lejos 
Tipo de actividad: Directora del Seminario 
Internacional 
http://www.unescoafricom.com/comunicacion 
-y-educacion-en-derechos-humanos-africa- 
tan-cerca-y-tan-lejos/ 

Ambito: Universidad Rey Juan Carlos 
(Programa URJC de derechos humanos y 
Cátedra Unesco de investigación en 
Comunicación y África)

 
 
 
Fecha: 18 y 19 de febrero de 2015 

 
 
 
 
 
 
Título: África con eñe. Directora académica junto con la Dra. Nagwa Mehdrez (Universidad 
de El Cairo) 
Tipo de actividad: Congreso Internacional 
http://www.mujeresporafrica.es/hispanistas20 
14/folleto-hispanistas-completo.pdf 

Ambito: Internacional. Universidad Félix 
Houphouët-Boigny con la participación de 
ponentes de mas de 20 países africanos mas 
España, Colombia y Brasil

 
 
 
Fecha: 29 y 30 abril 2014

http://www.unescoafricom.com/
http://www.unescoafricom.com/comunicacion
http://www.mujeresporafrica.es/hispanistas20
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Título: La reputación de los periodistas. 
Tipo de actividad: Jornada de debate sobre la 
reputación de los periodistas con 6 ponentes 
invitados de diferentes MCM 
http://www.unescoafricom.com/seminario-la- 
reputacion-de-los-periodistas/ 

Ambito: Facultad de Ciencias de la 
Comunicación URJC y Cátedra Unesco de 
Investigación en Comunicación y África

 
 
 
Fecha: 15 de octubre de 2013 

 
 
 
Título: Seminario permanente Cátedra Unesco de investigación en Comunicación y África. 
Tipo de actividad: Análisis del CV de los 
futuros estudios de periodismo propiciados 
por la UNESCO. Ponente DR. Fakson Banda, 
experto en el ámbito de la comunicación e 
información de la UNESCO. Dirigido a 
decanos de las Facultades de Ciencias de la 
Información del Estado Español 
http://www.unescoafricom.es/seminario- 
permanente-i-23-abril/ 

Ámbito: Cátedra UNESCO de investigación 
en comunicación y África, URJC

 
 
 
Fecha: 23 de abril de 2013 

 
 
 
Título: La acción cultural española en el exterior 

Ámbito: Internacional, UIMP, Santander 
Tipo de actividad: Organizadora 
http://redsocial.uimp20.es/video/la-accion- 
cultural-espanola-en-3 

 
Fecha: 12-16 de julio de 2010 

 
 
 
 
Título: V Congreso Internacional de la Lengua : “América en la lengua española” 
Tipo de actividad: Congreso internacional 
(mas de 300 participantes de mas de 20 
países) 

Ámbito: Internacional, Valparaiso, Chile

http://www.unescoafricom.com/seminario-la-
http://www.unescoafricom.es/seminario-
http://redsocial.uimp20.es/video/la-accion-
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Publicación: http://congresosdelalengua.es/valparaiso/inauguracion/caffarel_carmen.htm 
http://congresosdelalengua.es/valparaiso/prog 
rama.htm 

 
Fecha: 2 al 5 de marzo de 2010 

 

 
Título: La proyección de lo español en el mundo globalizado. Retos de la comunicación 
intercultural 
Tipo de actividad: Cursos Verano 
Universidad Internacional de Málaga 

Ámbito: internacional, Ronda Málaga

 
Fecha: 6-10 julio de 2008 

 
 
 
 
Título: Técnicas de futuro en los contenidos y programas de televisión 
Tipo de actividad: Foro internacional 50 
años de televisión 

Ámbito: Internacional, Palacio de Congresos, 
Madrid

 
Fecha: 20 de noviembre de 2006 

 
 
 
Título: Comunicación y conflicto intercultural, coorganizado con Dra. Cristina Peña Marín 
(UCM) 
Tipo de actividad:  Seminario internacional 
organizado por la Facultad de Ciencias de la 
Comunicación Universidad Rey Juan Carlos, 
Departamento de Periodismo III de la 
Facultad de Ciencias de la Información de la 
Universidad Complutense y Departamento de 
Filosofía IV de la Facultad de Filosofía de la 
Universidad Complutense, 

Ámbito: URJC

 
Fecha:  20 al 23 de mayo de 2002 

 
 
 
Título: Metodología de la Investigación, coordinado con Dra Teresa Vázquez (UAB) 

 
Tipo de actividad: III Simposio A.I.C.E.          Ámbito: Nacional. Universidad Complutense, 

Madrid 
 
Fecha: 1992

http://congresosdelalengua.es/valparaiso/inauguracion/caffarel_carmen.htm
http://congresosdelalengua.es/valparaiso/prog
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Título: Comunicación y movimientos sociales 
Tipo de actividad: Congreso internacional 
coordinado con FELAFACS. Federacioçon 
Latinoamericana de Facultades de 
Comunicación. Participación de 20 países 

Ámbito: Internacional. Almagro, Cuidad Real

http://www.ucm.es/info/mediars/bookcrossing/bookcrossing.html 
 
Fecha: julio 1991

http://www.ucm.es/info/mediars/bookcrossing/bookcrossing.html
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Otros méritos o aclaraciones que se desee hacer constar 
 
 
 
Desde 23 de abril de 2004 hasta el 15 de enero de 2007 nombrada Directora General de 
RTVE. En su mandato impulsó y desarrolló, entre otras, las siguientes iniciativas: 
Cambio de contenidos, reforzando la programación cultural, implantando el pluralismo, la 
objetividad y la profesionalidad en sus Informativos. 
Modernización de la empresa, mediante el diseño y la aplicación de un Plan de Saneamiento y 
Futuro que garantiza su eficacia y eficiencia. 
Implantación de la contabilidad analítica y cierre del expediente administrativo abierto en 
Bruselas en 2002 
Adaptación tecnológica y estructural y de contenidos de RTVE para su acceso a la Televisión 
Digital Terrestre, cuyas 
primeras emisiones realiza en noviembre de 2005. 
Creación de la figura del Defensor del Telespectador y del Radioyente e impulso al Estatuto 
profesional de los servicios informativos. 
Participación en el proceso de elaboración de la Ley de la Radio y la Televisión de titularidad 
del Estado (Ley 17/2006 de 5 de junio, BOE 6 de junio de 2006) por la que se 
desgubernamentaliza la RTVE 

 
 
 
Desde el 14 de julio de 2007 hasta el 27 de enero de 2012 Directora del instituto Cervantes. 
Durante el ejercicio de su responsabilidad desarrolló entre otras, las siguientes iniciativas: 
Inauguración de los Centros y Aulas, En 2007: Salvador, Brasilia, Curitiba, Porto Alegre, 
Recife, Florianópolis, Belo Horizonte, Shanghái, Marrakech. En 2008: Tokio, Fráncfort, 
Varsovia. En 2009; Nueva Delhi, Sídney, Chicago, Rabat. En 2010:  Dakar, Atenas. En 2011: 
Cracovia, Hamburgo, Gibraltar, Nicosia, Rio Janeiro, Seúl. 
Incremento cuantitativo en el número de alumnos, de Diplomas de Español como Lengua 
Extranjera y de usuarios del Aula Virtual Cervantes. 
Puesta en marcha un Plan de un plan de Igualdad consensuado con los Sindicatos y empresa. 
Edición de una Guía de Comunicación no sexista 2011. 
Potenciación de la Plataforma multimedia, con la inauguración y entrada en funcionamiento 
de Cervantes TV y Radio Cervantes. 
Creación del “Circulo de Amigos del Instituto Cervantes” para la captación de fondos y 
relación estable con empresas del de junio, BOE 6 de junio de 2006) por la que se 
desgubernamentaliza la RTVE 

 
 
 
Miembro del Consejo de Administración de Radio televisión Madrid por aprobación 
unánime del Consejo de Gobierno (Acuerdo de 2 de agosto de 2016, publicado en BOCM de 
9 de agosto, nº 189) por un periodo de 6 años
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Miembro del Comité de expertos de RTVE por designación de las cortes por la Comisión 
Mixta de Radiotelevisión Española del Congreso y del Senado, Diario de las Cortes 
Generales de 27 de julio de 2018 
Cargos académicos y de gestión 

 
• Vicedecana de la Facultad de Ciencias de la Información con las siguientes 

competencias: Alumnos, Comunicación interna, Relaciones Internacionales, Programa 
Sócrates-Erasmus. 1994-1998. 

•   Vicerrectora Adjunta de Alumnos y Relaciones Internacionales. Universidad Rey Juan 
Carlos desde 29/10/2001 a 26/6/2002. 

•   Directora Departamento de Ciencias de la Comunicación desde mayo de 2003 
 
Otros méritos 

 

 
• Directora del departamento de Ciencias de la Comunicación y Sociología desde 2 de 

diciembre de 2019 
•   Directora de la Cátedra Unesco de Investigación en Comunicación y África 
•   Directora del grupo de Investigación GICOMSOC. Grupo de alto rendimiento 
•   Miembro del Grupo de investigación Mediación Dialéctica de la Comunicación 

(MDCS). Grupo de excelencia. 
• Miembro del Consejo asesor de la Fundación Mujeres por África. 

http://mujeresporafrica.es 
• Miembro del Consejo Rector del Instituto Superior de Danza Alicia Alonso. URJC, 

http://www.isdaa.es/ 
• Cofundadora de la red de mujeres por un mundo mejor: 

http://www.reddemujeresporunmundomejor.org/. (Participación en los congresos 
internacionales de Mozambique 2006, Madrid 2007, Niamey 2008, Valencia 2010) 

•   Miembro de la red de mujeres líderes latinoamericanos, organizado por la Fundación 
Carolina (MAEC)  http://mujereslideres.redcarolina.net/ 

• Miembro del Comité de Honor del V Congreso Internacional de la Lengua (V CILE), 
Valparaiso, Chile, 2 al 5 de marzo de 2010 

• Miembro del comité científico de: Index comunicación (revista de la Facultad de 
Ciencias de la Comunicación, URJC),  Diálogos, revista de la Federación 
Latinoamericana de Facultades de Comunicación Social (FELAFACS,) Didáctica. 
Lengua y Literatura, del Departamento de Didáctica de la Lengua y la Literatura 
(Español, Inglés, Francés) de la Facultad de Educación en la UCM., Miembro del 
consejo editorial de El informe anual, la comunicación empresarial y la gestión de 
los intangibles en España y Latinoamérica, Universidad Complutense, Contratexto 
Universidad de Lima (Perú) 

•   Miembro del Comité científico de MAPCOM Málaga 
•   Miembro fundador del AI-EC (primera etapa) 
• Premio a la excelencia 2008 otorgado por la Federación Española de Mujeres 

Directivas, Ejecutivas, Profesionales y Empresarias (FEDEPE) 
http://www.mujeresdirectivas.es/index

http://mujeresporafrica.es/
http://www.isdaa.es/
http://www.reddemujeresporunmundomejor.org/
http://mujereslideres.redcarolina.net/
http://www.mujeresdirectivas.es/index
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• Distinción "Cruz de oro". 2008. Otorgado por la Asociación Española de Fomento 

Europeo, por su contribución a la mejora y la Unión de los países y personas. 
www.aefe.es 

•   Premio "Emilio Castelar a la elocuencia retórica". 2010, otorgado por la ciudad de 
Cádiz. 

http://www.aefe.es/

