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A. DATOS PERSONALES

Nombre y apellidos Ana Maria Gessa Perera

. e s . , Researcher ID 1-4662-2018
Num. identificacion del investigador Codigo Orcid 0000-0002-0477-1297
Scopus ID 36008719100

A.1. Situacion profesional actual

Organismo Universidad de Huelva

Dpto./Centro Economia Financiera, Contabilidad y Direccion de Operaciones

Direccion Huelva

Categoria profesional Profesora titular de universidad ‘ Fecha inicio 2004

A.2. Formacion académica (titulo, institucién, fecha)

Titulo Universidad Afio
Licenciada en  Ciencias Econdmicas vy
Empresariales

Doctora en Ciencias Econdmicas y Empresariales Universidad de Huelva 2001

Universidad de Sevilla 1991

A.3. Indicadores generales de calidad de la produccion cientifica
Reconocimiento MEC: 2 Sexenios

Reconocimiento autonédmico: 2 tramos de investigacidon

Tres tesis doctorales dirigidas

B. RESUMEN CURRICULUM

Profesora Titular en el Departamento de Economia Financiera, Contabilidad y Direccion de
Operaciones de la Universidad de Huelva. Su actividad docente (grado y posgrado) se ha desarrollado
en la Facultad de C. Empresariales y Turismo y en la Escuela Politécnica Superior. Ha participado en
programas de cursos/master de otras universidades (Universidad de Sevilla, Universidad Internacional
de Andalucia).

Su actividad investigadora se ha desarrollado en diferentes areas de conocimiento (direcciéon de
operaciones y tecnologia, gestion medioambiental, responsabilidad social empresarial e innovacion
tecnoldgica), centrando sus principales aplicaciones en sectores, tales como industria quimica, sector
turistico, sector tecnolégico y educacién, cuyos resultados han sido presentados en diferentes
reuniones cientificas y congresos de ambito nacional e internacional y publicados en revistas
especializadas y posicionadas en sus correspondientes areas (/International Journal of Operations &
Production Management, Journal of Cleaner Production, Journal of Urban Technology, Journal of
Medical Systems, Journal of Open Innovation: Technology, Market, and Complexity, Journal of
Sustainable Society, Technological Forecasting and Social Change, Quality Assurance in Education,
entre otras). Ha participado en diferentes proyectos de investigacion, incluido la direccién de tres tesis
doctorales. Miembro del Grupo de Investigacién “Administracion y modelizacién de organizaciones”
(SEJ190) (Universidad de Huelva) (1995-2019) y “Nuevas tecnologias en Contabilidad y Administraciéon
de Empresas” (SEJ290) (Universidad de Huelva) (2019- vigente).

Ha desempefiado tareas de gestidn en el equipo decanal de la Facultad de C. Empresarialesy Turismo
de la Universidad de Huelva, en el dambito de la gestidon de la calidad y convergencia europea.
Actualmente es miembro de la Comisidn de Investigacion de la Universidad de Huelva.
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C. MERITOS MAS RELEVANTES
C.1. Publicaciones

Nemer, R.; Gessa, A., Jiménez-Jiménez, A. 2026. "Exploring the impact of digital technologies on hotel
performance. A review study". En Guevara Plaza, A.J. & Navarro Jurado, E. (Editores): Turismo vy
Transformacion Digital: Sistemas Inteligentes, Gobernanza, y Sostenibilidad. Editorial Tirant.

Jiménez, A.; Sancha, P; Gessa, A. 2024. Beyond Chartering: Adapting the Offer to Customer Behavior
for a Sustainable Yachting Industry. Sustainability. 16 (24), p. 11179.
https://doi.org/10.3390/su162411179

Gessa, A.; Jiménez, A.; Sancha, P. 2023. Exploring ERP systems adoption in challenging times. Insights
of SMEs stories. Technological Forecasting and Social Change. 195. p. 122795
https://doi.org/10.1016/j.techfore.2023.122795

Jiménez, A.; Gessa, A.; Sancha, P. 2022. Advances and challenges of the automotive industry: driving
towards sustainable mobility. DYNA, 97(4), pp. 368-373. https://doi.org/10.6036/10487

Gessa, A.; Marin, E.L.; Sancha, P. 2022. A practical application of statistical process control to evaluate
the performance rate of academic programmes: implications and suggestions. Quality Assurance in
Education. 30(4), pp, 571 - 588. https://doi.org/10.1108/QAE-03-2022-0065

Gessa, A; Sancha, P; Jiménez, A. 2021. Quality Assessment of Health-apps using a Public Agency Quality
and Safety Seal. The Appsaludable Case. Journal of Medical Systems, 45(7), pp, 1-8.
https://doi.org/10.1007/s10916-021-01748-1

Jiménez-Jiménez, A.; Gessa, A.; Baena Tortosa, E. 2021. Compromisso cultural e artistico das
organizacdes empresariais no campo da RSE. Brazilian Journal of Business. 3, pp. 202-
220. https://doi.org/10.34140/bjbv3n1-012

Gessa, A.; Sancha, P. 2020. Environmental Open Data in Urban Platforms: An Approach to the Big Data
Life Cycle. Journal of Urban Technology. 27, pp. 27-45.
https://doi.org/10.1080/10630732.2019.1656934

Gessa, A.; Jiménez-Jiménez, A.; Sancha-Dionisio, P. 2020. Open Innovation in Digital Healthcare: Users'
Discrimination between Certified and Non-Certified mHealth Applications. Journal of Open Innovation:
Technology, Market, and Complexity. 6. https://doi.org/10.3390/joitmc6040130

Gessa, A.; Sancha-Dionisio, P.; Jiménez-Jiménez, A. 2018. ERP systems in the context of industry 4.0:
advances, challenges and implications. Dyna. 93, pp. 592-596. https://doi.org/10.6036/8835

Gessa, A.; Sancha-Dionisio, P.; Gonzdlez-Expdsito, M. I. 2017. Opportunities for waste recovery to
improve the carbon footprint in the Spanish cement industry under a cap and trade system: Insights
from a case study. Journal of Cleaner Production. 142, pp. 3665-3675.
https://doi.org/10.1016/].jclepro.2016.10.101

Gessa, A.; Garcia-Vivas, S.; Gonzalez-Zamora, M.M. 2016. Valuing environmental management
practices through contingent valuation. A review of recent applications. International Journal of
Sustainable Society. 8, pp. 22-53. 10.1504/1JSSOC.2016.074949

Gessa, A.; Sancha-Dionisio, P. 2016. Alternatives for reducing carbon dioxide emissions in cement
production. Proposal for an evaluation model. Revista Innovar: Revista de Ciencias Administrativas y
Sociales. 26, pp. 51-65. http://dx.doi.org/10.15446/innovar.v26n60.55532
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Gessa, A.; Jiménez-Jiménez, A. 2015. Accountable management in Spanish hotels: An exploratory
analysis of the stakeholders’ relationships. European Journal of Tourism, Hospitality and Recreation. 6,
pp. 123-146.

Gessa, A.; Rabadan-Martin, |.; Jurado-Martin, J.A.; Sancha-Dionisio, P.2014. Production optimization
from a sustainable perspective. Dyna. 89, pp. 481. https://doi.org/10.6036/7077

C.2. Proyectos

Proyecto: Diagnodstico de la Transformacion Digital del Sector Vitivinicola. Estudio de las Bodegas con
DOP Condado de Huelva.

Programa financiador: IV Convocatoria Micro-proyectos de Investigaciéon y Transferencia del
conocimiento en el marco de la “Catedra de la Provincia” de la Universidad de Huelva (2023).

Fecha inicio: 30/03/2023 Fecha fin: 28/02/2024

Proyecto: Retos y oportunidades de las redes sociales en el dmbito empresarial y del sector
publico en Andalucia (UHU-1253498).

Programa financiador: Fondo Europeo de Desarrollo (FEDER) Programa Operativo 2014-2020 Entidad
financiadora: Comisién Europea y Junta de Andalucia

Fecha inicio: 01/01/2020 Fecha fin: 31/12/2021

Proyecto: La responsabilidad social corporativa en el sector hotelero. Un estudio de casos multiples
(0022112)

Programa financiador: Ministerio de Turismo

Fecha inicio: 24/06/2008 Fecha fin: 10/12/2012

Proyecto: Disefio de una herramienta para el diagndstico de la responsabilidad social corporativa en el
sector hotelero (OTRI/08-PC15)

Programa financiador: AYUDAS PARA ACTIVIDADES DE TRANSFERENCIA TECNOLOGICA (OTRI),
Universidad de Sevilla

Fecha inicio: Mayo 2008 Fecha fin: Abril 2009

C.3. Presentaciones a Congresos

e Congresos internacionales: Conference on Advanced Research Methods and Analytics (CARMA),
Production and Operations Management Society (POMS), EurOMA, Congreso Internacional de
Docencia Universitaria, Jornadas Hispano-Lusas de Gestion Cientifica, Reunién de Economia Mundial,
Congreso Internacional de Turismo y Tecnologias de Informacién y las Comunicaciones, etc.

e Congresos nacionales: AEDEM, ACEDE, y Congreso de Ingenieria de Organizacién.

C.4. Becas y reconocimientos

Beca de investigacién de la Junta de Andalucia, FP I, en la Facultad de Ciencias Empresariales y Juridicas.
Departamento de Economia Financiera, Contabilidad y Direccién de Operaciones. Universidad de
Huelva (01/12/1994-1/11/1996).

Premio mejor trabajo de investigacion de los investigadores de la Universidad de Huelva concedido
por la European Academy of Mangement and Business Economies (2013).

Best paper award at the First World Conference on production and Operations Mangement, POMS
concedido por Production and Operations Management Society (POMS) (2000).

D. GESTION ACADEMICA
e Vicedecana de Calidad y Convergencia Europea (2004-2008). Facultad de C. Empresariales y
Turismo (Universidad de Huelva)
e Vicedecana de Calidad y Planes de Estudio (2016-2020). Facultad de C. Empresariales y
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Turismo (Universidad de Huelva)

e Coordinadora del Programa Erasmus de la Facultad de C. Empresariales y Turismo de la
Universidad de Huelva (2004-2008)

e Miembro de la Comisién de Relaciones Internacionales de la Universidad de Huelva (2006-
2008)

e Miembro de la Comisién de Posgrado de la Universidad de Huelva (2007-2010)

e Miembro de la Comisidn de Contratacion de Profesorado de la Universidad de Huelva (2007-
2009)

e Miembro de la Comisidn de Investigacion de la Universidad de Huelva (2020-actualidad)



