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En cuanto a mi trabajo de investigación, durante más de 20 años he trabajado en el 

desarrollo de tres líneas relacionadas con los conceptos de normas sociales, emoción y 

motivación. Cada una de estas tres líneas se divide en dos ramas. En primer lugar, la 

línea de las normas sociales consiste en: (a) el estudio de los procesos psicosociales que 

determinan el cumplimiento normativo (es decir, el modelo EMNA), y (b) la prueba de 

un modelo sobre las consecuencias negativas producidas por aquellas normas que 

permanecen en vigor a pesar de ser sistemáticamente violadas (es decir, normas 

perversas). En segundo lugar, la línea de la emoción consiste en: (a) analizar los efectos 

causados por fenómenos emocionales complejos como emociones mixtas y clima 

emocional, y (b) estudiar las diferencias entre la empatía y el estrés vicario, dos 

emociones que influyen fuertemente en el comportamiento de ayuda. En tercer lugar, la 

línea de la motivación consiste en proponer y analizar dos nuevos procesos 

psicosociales: (a) la conciencia del otro, un proceso perceptivo que, en combinación con 

la empatía, puede conducir a situaciones de conflicto y sinergia motivacional, y (b) el 

quijotismo, un motivo social cuyo objetivo final es mejorar el bienestar del mundo. 

Tengo cinco sexenios de investigación-transferencia y cinco quinquenios. 
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