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PRUEBA PRÁCTICA DE SITUACIÓN 
 

PLAZA CÓDIGO 4127: TÉCNICO/A AUXILIAR DE LABORATORIO 
(INFORMÁTICA) 

 
 

PARTE 2: SUPUESTO PRÁCTICO EN PAPEL 
 

 

• Esta prueba es sobre el trabajo de Técnico Auxiliar de Laboratorio 

Informática en la Universidad de Sevilla. 

• Esta parte se hace solo en papel.  

• No puedes usar el ordenador. 

• Cada pregunta tiene 3 respuestas. Solo una es la correcta. 

• No te quitan puntos si te equivocas. 

• Tienes 70 minutos para terminar la prueba. Esto es 1 hora y 10 

minutos. 

• Las preguntas son sobre las partes de los ordenadores, los 

periféricos, programas de ofimática y solución de problemas en 

las aulas informáticas. 
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1. La memoria RAM es la memoria principal del ordenador. 

¿Qué ocurre con la información de la memoria RAM si el 

ordenador se apaga de golpe?: 

a) Los datos se quedan guardados dentro para siempre. 

b) Los datos se borran por completo y se pierden. 

c) Los datos se guardan de forma automática en un lápiz USB. 

 

2. La CPU (Unidad Central de Proceso) es una pieza 

fundamental. ¿Cuál es su tarea principal?: 

a) Es donde se instala el sistema operativo. 

b) Sirve para almacenar todos los datos del ordenador. 

c) Hacer las operaciones matemáticas y procesar los datos de 

los programas. 

 

3. Cuando un estudiante guarda sus trabajos para no perderlos. 

¿Dónde se guardan?: 

a) En el disco duro o unidad de almacenamiento. 

b) En la memoria RAM. 

c) En la memoria Caché del procesador. 

 

4. El ratón y el teclado sirven para introducir órdenes e 

información dentro del ordenador. ¿Qué tipo de periféricos 

son?: 

a) Periféricos de salida. 

b) Periféricos de entrada. 

c) Periféricos de red. 
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5. ¿Cuál es el objetivo de que todos los ordenadores del aula 

tengan bien configurada su puerta de enlace (10.1.12.1)?: 

a) Permitir que los ordenadores de la red local del aula se 

comuniquen entre ellos. 

b) Hacer que el ordenador reciba una dirección IP de forma 

automática sin escribir nada. 

c) Permitir que los ordenadores salgan de su red local para 

conectarse a páginas web de internet. 

 

6. ¿Qué extensión tiene un documento de Microsoft Word 365?: 

a) .pptx 

b) .xlsx 

c) .docx 

 

7. ¿Qué conector sirve para enviar audio y video al mismo 

tiempo?: 

 
 
a) 1. 

b) 2. 

c) 3. 
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8. ¿En qué puerto debes conectar un ratón o un teclado a la 

torre del ordenador para que funcione?: 

 
 

a) 1. 

b) 2. 

c) 3. 

 

9. ¿En qué puerto de la imagen deberías conectar el cable de 
red?: 

 

 
 
a) 1. 

b) 2. 

c) 3. 
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PREGUNTA DE RESERVA: 

 

10. La pantalla que se conecta al ordenador parpadea, cambia de 

color sola o se ve con rayas horizontales molestas. ¿Qué 

cable debes revisar y ajustar?: 

a) El cable de vídeo (HDMI o VGA) que une la pantalla con la 

torre. 

b) El cable de red que lleva el internet al ordenador. 

c) El cable de corriente eléctrica de la pantalla. 
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No gire el cuestionario hasta que se le indique 

 

Para marcar las respuestas, rodea con un círculo la opción que elijas. 

Por ejemplo: 

 

1. ¿Qué usamos para beber agua? 

a) Zapato. 

b) Vaso. 

c) Lápiz. 

 

En este caso, la respuesta marcada para la pregunta 1. sería la b). 

 

Si te equivocas, marca esa opción con una X. Luego puedes elegir 

otra opción y marcarla con un círculo. Por ejemplo: 

 

2. ¿Qué fruta es amarilla y larga? 

a) Manzana. 

b) Uva. 

c) Plátano. 

 

En este caso, la última respuesta marcada a la pregunta 2. sería la 

c). 

 

Una vez que anules una respuesta no puedes recuperarla. 

 


